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UvoD

Tento krizovy plan je soucasti Minimalniho preventivniho programu Skoly. Slouzi jako
prakticky navod pro zaméstnance Skoly pfi vyskytu krizovych a mimotadnych situaci,
zejména v souvislosti s rizikovym chovanim zak.

Cilem planu je:

chranit zdravi a bezpeci zakd,

zajistit jednotny postup vsech pedagogickych pracovniki,

vcas zapojit kompetentni organy (OSPOD, policie, zdravotni sluzby),
zabranit dal$imu $ifeni rizikového chovani.

Obsahuje postupy, které presné fesi nekteré krizové situace ve spojitosti s projevy rizikového
chovani zaki, které ve Skole mohou nastat.

Urcuje konkrétni odpovédnost jednotlivych zaméstnanc.

Definuje interven¢ni, komunikacni a bezpec¢nostni postupy i ndsledné preventivni opatieni.

Vychazi y Metodické doporu€eni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze
(Dokument MSMT &.j.: 21291/2010-28)

ORGANIZACE KROKU POSTUPU V RAMCI PRACOVISTE

Pracovni tym:
- feditelka $koly (RS) a kariérovy poradce (KP) — Mgr. Mgr. Ladislava Malikova
- vychovny poradce $kolni metodik prevence (SMP) — Mgr. Vaclava Koubova
- tfidni ucitelé (TU) a asistentky pedagoga (AP)
- vychovatelky SD (SD)

Pti vyskytu jakéhokoliv typu RCH je bezprosttedn¢ informovéna fteditelka Skoly — Mgr.
Ladislava Malikova, vychovny poradce a metodik prevence — Mgr. Vaclava Koubova a
Reseni vychovnych problémi spada do kompetence VP

Reseni piestupkil v oblasti rizikového chovéani spada do kompetence SMP

Po konzultaci s vySe uvedenymi se nasledné rozfazuji kroky postupu dle pokyni nize.

Pti feSeni Sikany a kyberSikany bude vzdy ptitomen:
SMP

VP

pokud je to mozné tak ve vsech fazich i TU.

Pfi jednéni s rodi¢i - vychovna komise jsou pfitomni:

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova
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Reditelka koly, ptipadné zastupkyné feditele skoly
Vychovny poradce

Skolni metodik prevence

Ttidni ucitel

Ptipadné dalsi vyucujici, kterého se problémy dotykaji

Obecné postupy

- tridni ucitelé se zaméiuji na identifikaci zakt, ktefi spadaji do rizikovych skupin

- postupy feSeni jsou popsany nize a podrobnéji v ptilohach ,,Co délat, kdyz* a rizikové
chovani a sankce ve Skolnim fadu

- prilohy &. 1 - 23 Metodického doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u
déti a mladeze MSMT &.j.: 21291/2010-28 ,,Co délat kdyz...“ jsou V ti§téné podobé ve
sborovng, jsou ve slozce Skolni poradenské pracoviité a kazdy &len pracovniho tymu
o ni vi a ma k ni piistup

Konkrétni postupy
e Pii vyskytu rizikového chovani
mensi problém
- ugitel informuje — TU — spole&né pak VP nebo SMP (poptipadé oba), pokud neni problém
velky, pracuje se v tymu: ugitel + TU + SMP nebo VP, béhem feeni je informovana RS,
jako zapisovatel mlize byt pfizvan jiny TU
- informace rodi¢am — TU (SMP) — telefonicky + pozvani na osobni jednani, kterého se
zh&astni jmenovany tym — TU (SMP) vysledek feseni probere se tiidou
zdvaZnéjsi problém

vvvvv

SD — je informovén (pfivolan) TU — SMP — RS; v pfipadé nutnosti Policie CR tel.:158
nebo rychléd zachrannd sluzba tel.: 155

- SMP — vyzada pomoc u okresni (krajské)MP, PPP

- info rodi¢tm — TU (SMP, RS) — telefonicky; nasledné osob. jednani; TU + SMP, VP
probere vysledek feSeni se tfidou

PREHLED KRIZOVYCH SITUACI

NAVYKOVE LATKY

TABAKOVE VYROBKY

Identifikace tabakovych vyrobkii:

Tabakovy vyrobek je takovy vyrobek, ktery miize byt uzivan a obsahuje neupraveny nebo
zcela Ci z Casti geneticky upraveny tabak.

Déleni vyrobkt podle platné legislativy
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1. Tabak — listy a jiné pfirodni zpracované nebo nezpracované Casti rostlin tabaku, vcetné
expandovaného a rekonstituovaného tabaku.

2. Dymkovy tabak — tabak vyhradné urCeny pro uziti v dymce, ktery se muze uzivat
prostiednictvim postupného spalovani.

3. Tabak urceny k ruénimu baleni cigaret — takovy tabak, ktery spotiebitel mize pouzit pro
vlastni baleni cigaret.

4. Bezdymny tabak — takovy tabakovy vyrobek, jehoz uziti nezahrnuje postupné spalovani, a
to véetné zvykaciho a Siupaciho tabaku a tabaku ur¢eného k ordlnimu uziti.

5. Zvykaci tabak — je bezdymny tabak uréeny vyhradné ke Zvykani.

6. Stiupaci tabak — je bezdymny tabak uréeny pro uZivani nosem.

7. Tabéak ur€eny k oralnimu uziti — vS§echny tabakové vyrobky vyrobené zcela nebo ¢asteéné z
tabaku urcené k uzivani usty kromé téch, které jsou urceny k inhalaci nebo zvykani, v prasku
nebo ve formé jemnozrnnych granuli nebo v jakékoli kombinaci téchto forem, nabizené
zejména v sackovych porcich nebo v poréznich saccich.

8. Cigareta — tabakovy provazec, ktery se uziva prostiednictvim spalovaciho procesu.

9. Doutnik — tabdkovy smotek, ktery se uziva prostrednictvim spalovaciho procesu.

10. Nikotinovy sacek bez obsahu tabaku — vyrobek bez tabaku obsahujici nikotin, ktery je
uréeny pro oralni uziti.

11. Doutnic¢ek — je doutnik o hmotnosti nejvice 3 g.

12. Tabdk uréeny pro vodni dymku - tabdkovy vyrobek urceny pro koufeni ve vodnich
dymkach.

13. Novy tabakovy vyrobek — takovy tabdkovy vyrobek, ktery neni cigaretou, tabdkem
urc¢enym k ru¢nimu baleni cigaret, dymkovym tabadkem, tabdkem ur¢enym do vodnich dymek,
doutnikem, doutni¢kem, Zvykacim tabdkem, S$ilupacim tabdkem nebo tabakem uréenym pro
oralni uziti a byl uveden na trh po 19. kvétnu 2014.

14. Bylinny vyrobek urceny ke koutfeni — vyrobek, jehoz zdkladem jsou rostliny, byliny nebo
ovoce, a ktery neobsahuje zadny tabak a mize se uzivat prostiednictvim inhalace tsty nebo
nosem a jeho uzivani zahrnuje postupné spalovani.

15. Elektronicka cigareta — vyrobek, ktery Ize pouzit pro uzivani vypart obsahujicich nikotin
nebo jinych vypart prostfednictvim ndustku nebo jakédkoli soucast tohoto vyrobku, véetné
zasobniku, nadrzky i zafizeni bez nadrzky nebo zasobniku; elektronickéd cigareta mize byt
jednorazova nebo opétovné naplnitelnd pomoci ndhradni néplné nebo nadrzky nebo
opakovan¢ pouzitelnd pomoci jednorazovych zasobnikd.

16. Nahradni naplii elektronické cigarety — je nadobka s tekutinou, kterd miiZze obsahovat
nikotin, a kterou Ize opakované naplnit elektronickou cigaretu.

17. Slozka tabakového vyrobku — tabdk, pfisady, papir, filtr, inkoust, kapsle, lepidlo, jakakoli
dalsi latka ¢i1 prvek pfitomny v kone¢ném tabdkovém vyrobku nebo vyrobku, ktery souvisi s
tabakovym vyrobkem.

18. Ptisada tabakového vyrobku — latka s vyjimkou tabaku, ktera byla pfidana do tabdkového
vyrobku, jednotkového baleni nebo jakéhokoli vnéjSiho obalu.

19. Ptichut’ tabdkového vyrobku — jasné rozpoznatelnd viiné nebo chut’ jina nez tabakova
(napf. prisada nebo kombinace ptisad — ovoce, koteni, alkohol, cukrovinky, mentol, vanilka,
).

20. Vyrobky souvisejicimi s tabdkovymi vyrobky jsou elektronické cigarety, ndhradni naplné
do elektronickych cigaret a bylinné vyrobky ur¢ené ke kouteni.

21. Rekonstituovany tabak - tabakova folie vyrobena spojenim jemné rozdrobeného tabaku,
tabakového odpadu a tabakového prachu.
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22. Jednotkové baleni - nejmensi jednotlivé baleni tabdkového vyrobku nebo vyrobku
souvisejiciho s tabdkovymi vyrobky, ktery je uveden na trh.
23. Aroma - pfisada dodavajici viini nebo chut’.

Mezi nejéastéji uzivané formy tabakovych a nikotinovych vyrobku patfi:

Cigarety — pramyslové vyrabéné nebo ru¢né balené cigarety. Kouf z cigaret se
nejprve vdechuje do ust a nasledné vtahuje do plic (tzv. Slukuje). Vyrabi se v raznych
variacich (s filtrem, bez filtru, slim, s pfichutémi nebo jako tzv. herbalni cigarety, ve kterych
je tabak namichany s pfimési bylin, jako je hiebi¢ek, mata nebo eukalyptus).

Doutniky — suSené a fermentované tabakové listy stacené do ovalného tvaru. Kout z
doutnik se vdechuje pouze do ust (nikoliv do plic).

Dymky — urcené ke koufeni fezan¢ho tabdku. Podobné jako u doutnikii se kout z
dymek potahuje vyhradné do ust. Vodni dymky — kouf produkovany smési zapalenou uhlikem
prochazi ve vodni dymce skrze vodu a s pomoci podtlaku je vdechovan do plic. Do smési je
pouzivana specidlni forma  vlhéeného tabdku s riznymi pfichutémi nebo
beztabdkové/beznikotinové smési (melasa s ovocnou pfichuti). Ve srovnani se zdpalnymi
cigaretami obsahuje kout z vodni dymky vyznamné vyss$i koncentraci oxidu uhelnatého a
dalSich jedovatych latek, proto je jeho Skodlivost mnohondsobné vétsi (Eissenberg, Shihadeh,
2009). Pro uzivani vodnich dymek je také typické intenzivnéjsi vdechovani koute hluboko do
plic, coz zdravotni rizikovost déle potencuje.

Bezdymny tabak:

Stiupaci tabdk — jemn& namlety tabakovy prasek vdechovany v malych mnoZstvich
nosnimi dirkami.

Zvykaci tabak — nadrcené listy tabdku uzivané v ustech postupnym zvykanim.
Porcovany tabak (tzv. snus) — pytlicky naplnéné jemné fezanym tabakem, které se vkladaji do
ust mezi ret a déseil.

Elektronické cigarety — zatizeni sloZené z baterie, nadrzky na specialni tekutinu (e-
liquid) a atomizéru (topna spirdla). Nedochazi ke spalovani tabaku, ale k vaporizaci
(odpatovani) e-liquidu za teploty 150°C250°C. E-liquidy jsou dostupné s nikotinem 1 bez n¢j,
dale mohou mit rizné prichuté (tabdk, ovoce, sladkosti, limonady atd.). Vysledny aerosol
(para) byva inhalovan do plic nebo slouzi k vytvareni tzv. vapovacich trikii (vydechovani
koncentrovaného aerosolu v podob¢ riznych tvarti, nej¢astéji krouzk). Inhalovani aerosolu z
elektronickych cigaret se podle dosavadnich zjisténi jevi byt méné Skodlivou formou ve
srovnani s koufenim béznych cigaret (Pisinger, Dossing, 2014), neni vSak zcela bez rizik, a to
zejména pro cilovou skupinu déti a dospivajicich. Na zéklad¢é chemickych analyz u vybranych
zatizeni byly v aerosolu identifikovany potencialné rizikové limity tézkych kovi — olovo,
kadmium, nikl, mangan (Hess et al., 2017; Olmedo et al., 2018), jiné studie (Canistro et al.,
2017; Goniewicz et al., 2014; Pisinger, Dossing, 2014) potvrdily pfitomnost dalSich toxickych
latek (jako napf. formaldehyd, akrolein, diacetyl). Dale byla prokazana souvislost mezi
vy$$im rizikem pfechodu na uzivani zdpalnych cigaret u zakid/zakyn, ktefi vyzkousSeli
elektronickou cigaretu, avSak nikdy predtim nekoufili jiné tabdkové produkty (Watkins,
Glantz, Chaffee, 2018). V dal$im textu je uZivadn pojem zak, spoluzak ¢i kamarad (také
pedagog, ucitel, odbornik aj.) souhrnn¢ pro osoby muzského i zenského pohlavi.

Zahtivany tabdk — nové elektronicka zafizeni oznacovana také jako ,heated tobacco*
nebo ,heat-not-burn®, ktera funguji na principu zahiivani specialné upraveného tabaku
nejcastéji ve form¢ vymeénitelnych néplni (pfipominajicich malé cigarety) prostiednictvim
topného télesa v podob¢ zahiivaci Cepele. Tabdk je v zafizeni zahfivan na teplotu 250°C-
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350°C, ptficemz nedochazi ke spalovani. Zafizeni produkuje aerosol, ktery je méné
koncentrovany nez kout. Tabakové népln¢ obsahuji nikotin.

Nikotinové sacky — jedna se o malé bile sacky obsahujici rostlinnd celulézova vlakna
(bily prasek) napusténd nikotinem, aditivy, sladidly a pfichutémi (Kulhanek, Baptistovd &
Orlikova, 2022). Nikotinové sacky se podobaji porcovanému tabaku (snus), avsak neobsahuji
zadny tabak. Sacky se aplikuji do ust, kde se nechaji plisobit (mezi rty a dasni) po dobu 15
minut a déle. Riziko uzivani spociva zejména ve velmi vysokych davkéach nikotinu, které se
mohou pohybovat mezi 20 mg az 50 mg na jeden sacek.

Postup skoly

. V pripadé, kdy je Zak pristizen pri konzumaci tabakovych vyrobki v
prostorach Skoly nebo v dobé S§kolniho vyucdovani, ¢i v ramci akci Skolou poradanych, je
primarné nutné mu v dals$i konzumaci zabranit.

. Tabakovy vyrobek je tfeba Zakovi odebrat a zajistit, aby nemohl
pokracovat v konzumaci. P¥i podezieni na intoxikaci Vola PP ihned rychlou zichrannou
sluzbu.

. Pedagog dale postupuje podle konkrétniho postupu (viz vySe — menSi
problém); TU (SMP) sepiSe se o udalosti kratky zaznam s vyjaditenim Zika (zejména
odkud, od koho ma tabakovy vyrobek) a SMP jej zaloZi do své agendy.

. Je informovan zikonny zastupce Zika — telefonicky TU( p¥ipadné SMP),
nasleduje osobni setkani — jednani s rodi¢em, predani nikotinového vyrobku.
. V zavaznych pripadech (zejména s ohledem na vék nebo chovani ditéte) a

jestlize se chovani opakuje, vyrozumi $kola organ socialné-pravni ochrany déti. Skola
miiZze od organu socidlné-pravni ochrany vyZadovat pomoc nebo od jinych subjekti
nebo Skolskych zafizeni.

. Jsou vyvozeny sankce dané §kolnim radem.

e Pokud pedagogicky pracovnik u Zakl ve Skole ¢i na mimoskolni akci najde tabadkove
¢1 nikotinové vyrobky (véetné elektronické cigarety a jejich komponent), ohlasuje to
77 ditéte.

e Pedagogicky pracovnik ovSem nesmi zaky prohledavat.

e Pedagogicky pracovnik ve skole, Skolském zafizeni ¢i na mimoskolni akci mize zdka
vyzvat k vydani téchto tabakovych vyrobkll (nesmi je vSak bez souhlasu zabavit)
nebo muze volné poloZené tabdkové vyrobky odstranit z dosahu osob mladsich 18 let
(Miovsky et al., 2015)

e Pokud pedagogicky pracovnik zajisti u Zdka tabakové vyrobky, je nasledné€ pozvan do
Skoly ZZ, kterému je vyrobek predan.

e Zjednani s rodi¢em je proveden zdznam o navraceni tabdkového vyrobku zdkonnému
zastupci piilozi k zapisu o jeho zajisténi.

ALKOHOL

Postup skoly

Konzumace alkoholu ve Skole

. V pripadé, kdy je Zak pristiZzen pfi konzumaci alkoholu v prostorach skoly
nebo v dobé Skolniho vyucovani, ¢i v ramci akci Skolou poradanych, je tieba alkohol
Zakovi odebrat a zajistit, aby nemohl v konzumaci pokracovat.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova
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. Podle zavaZnosti momentilniho stavu Zika, pripadné dalSich okolnosti
ped. pracovnik posoudi, jestli mu nehrozi néjaké nebezpeci. V pripadé, Ze je zak pod
vlivem alkoholu do té miry, Ze je ohroZen na zdravi a Zivoté, volame RZS.

. jestlize akutni nebezpe¢i nehrozi, postupuje pedagog nasledovné:
informuje Feditele §koly a SMP, o udalosti sepiSe struény zaznam s vyjadienim Z4ka (
zejména odkud, od koho alkohol ma; okolnosti konzumace alkoholu), ktery odevzda
Skolnimu metodikovi prevence, ktery jej zaloZi do své agendy.

. V pripadé, Ze Zak neni schopny pokracovat ve vyucovani, vyzve §kola (TU,
SMP) ihned zakonného zastupce Z4ka, aby si jej vyzvedl.

. JestliZe neni zakonny zastupce dostupny, vyrozumi $kola (TU, SMP) organ
socialné-pravni ochrany ditéte a vy¢ka jeho pokyni.

. Zakonnému zastupci ohlasi Skola tuto skutecnost i v pripadé, Ze je zak
schopen vyuky.

. Jestlize se situace opakuje, splni $kola (SMP) oznamovaci povinnost k

organu socialné-pravni ochrany déti. Oznamovacim mistem je prisluSny odbor obecniho
uiadu obce s rozsifenou piisobnosti podle mista bydlisté ditéte —-OSPOD Lovosice.

. Z. konzumace alkoholu §kola vyvodi sankce dané Skolnim Fadem. Za
rizikové a protipravni jednani je rovnéz povazovano navadéni jinych zakd k uZivani
alkoholickych napoji.

. V pripadé podezieni na intoxikaci Zika ped. pracovnik neprodlené
informuje Feditele $koly a SMP, pokud je podezieni opravnéné postupuje se podle
pokynii vySe.

Nalez alkoholu ve skole
1) pedagog nalezne v prostorach Skoly alkohol

. Tekutinu nepodrobuje Zadnému testu ke zjisténi jeho chemické struktury.
. O nélezu ithned uvédomi vedeni Skoly.

. Nalezenou tekutinu ulozi u vedeni Skoly.

. SepiSe stru¢ny zdznam o udalosti.

2) pedagog zadrzi u nékteré¢ho zéka alkohol

. Tekutinu nepodrobuje zadnému testu.
. O nalezu ihned uvédomi vedeni Skoly.
. O ndlezu sepiSe struny zaznam, s vyjadienim zidka, u kterého byl alkohol

nalezen, datum, misto a ¢as nalezu a jméno zéka.. Zapis podepiSe 1 zak, u kterého byl alkohol
nalezen (nebo ktery jej odevzdal). V ptipadé, Ze podepsat odmitd, uvede pedagog tuto
skutecnost do zapisu. Zéapisu a rozhovoru se zdkem jsou piitomni vzdy minimalné dva
pedagogiéti pracovnici, idealné SMP a VP. Dle moznosti i feditel skoly a TU. Zapis zalozi
Skolni metodik prevence do své agendy.

. O nélezu vyrozumi zdkonného zastupce zdka, a v pfipadé, Ze se jedna o
opakovany nalez u t¢hoz zaka, i organ socidlné-pravni ochrany déti.

. V ptipadé€ potieby preda zajisténou tekutinu ptivolanému lékafti.

. Skola vyvodi sankce dané $kolnim fadem.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova _
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OSTATNI NAVYKOVE LATKY

Postup skoly
Konzumace NL ve skole

e Navykovou latku je potieba Zakovi odebrat a zajistit, aby v konzumaci dale
nepokracoval.

e V pripadé, Ze je Zak pod vlivem NL do té miry, Ze je ohroZen na zdravi a Zivoté,
pFivola pedagog RZS a informuje SMP a Reditele §koly

e jestlize akutni nebezpeci nehrozi, postupuje pedagog nasledovné: informuje
ieditele Skoly a SMP a o udalosti se sepife struény zdznam s vyjadienim Zaka..
Tento zaznam pi‘eda SMP, ten jej zaloZi do své agendy.

e V pripadé, Ze Zak neni schopen dalSiho vyucovani, vyzve pedagog zakonného
zastupce zZaka, aby si dité vyzvedl.

o jestliZze neni zdkonny zastupce dostupny, vyrozumi $kola orgin socialné-pravni
ochrany ditéte a vycka jeho pokyni.

e Zaikonnému zastupci ohlasi Skola tuto skutecnost i v pripadé, Ze je Zak schopen
vyuky. Zakonny zastupce ma pravo se pisemné vyjadrit k této skutecnosti a
postupu Skoly.

e Vidy nasleduje osobni setkani se ZZ.

e V pripadé uzivatelova zadjmu nebo zidjmu jeho zidkonného zastupce poskytne
$kolni metodik prevence informaci o0 moZnostech odborné pomoci.

e Skola vyvodi sankce dané 3kolnim Fidem. (je tfeba rozlifit uZivatele od
distributora — uZivatel je nebezpefny sobé, distributor vSem; distribuce je
trestnym ¢inem, uZivani NL porusenim $kolniho radu.)

e Prokiazané navadéni jinych Ziaka k uZivani navykovych latek je povaZovano
rovnéz za protipravni a rizikové chovani.

e Obdobny postup zvoli pedagogicky pracovnik i v pripadé prichodu zaka do skoly
pod vlivem NL, resp. kdy nelze prokazat, Ze se Zak intoxikoval ve §kole.

Distribuce NL ve Skole
Distribuce muize byt kvalifikovana jako trestny ¢in. Mnozstvi, které zak distribuuje,
neni nijak rozhodujici.

Ptechovavani NL je také vzdy protipravnim jednanim. Mnozstvi, které u sebe Zak v
danou chvili ma, je rozhodujici pro to, aby toto protipravni jedndni bylo blize specifikovano
bud’ jako ptestupek nebo v piipadé¢ mnozstvi vétsiho nez malého jako trestny ¢in (provinéni v
ptipadé nezletilého zaka) - ale toto mnozstvi nemusi mit zadny vliv na kazensky postih, ktery
je stanoveny Skolnim fadem.

1) pedagog nalezl NL ve $kole

. Latku nepodrobuje Zadnému testu.

. O nélezu ihned uvédomi vedeni Skoly.

. O nalezu vyrozumi Policii CR, ktera provede identifikaci a zaji§téni podezielé
latky.

. Za ptitomnosti dal§iho pracovnika Skoly vlozi latku do obalky, napisi datum,

Cas a misto nalezu. Obalku ptelepi, pielep opatii razitkem Skoly a svym podpisem a uschovaji

ve Skolnim trezoru.
Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova _
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2) pedagog zadrzi u zaka NL

. Latku nepodrobuje zadnému testu.
. O nalezu ihned uvédomi vedeni Skoly.
. O nalezu sepiSe struny zdznam, s vyjadienim zdka, u kterého byl alkohol

nalezen, datum, misto a ¢as nalezu a jméno zéka.. Zapis podepise 1 zak, u kterého byl alkohol
nalezen (nebo ktery jej odevzdal). V piipadé, Ze podepsat odmitd, uvede pedagog tuto
skutecnost do zapisu. Zapisu a rozhovoru se zdkem jsou pfitomni vzdy minimalné dva
pedagogiti pracovnici, idealnd SMP a VP. Dle moznosti i feditel $koly a TU. Zapis zalozi
skolni metodik prevence do své agendy.

. O nalezu vyrozumi Policii CR.
. V piipadé, Ze je latka nalezena u Zéka, ktery se ji intoxikoval, pfeda pedagog
latku 1ékafti.

3) pedagog ma podezieni, Ze Zak ma OPL u sebe

. Reseni této situace spada do kompetence Policie CR.

. Bezodkladné vyrozumi Policii CR, zkonzultuje s ni dal$i postup a informuje
zékonného zastupce zaka.

. 7ak je izolovan od ostatnich a do piijezdu Policie CR je nutné mit ho pod

dohledem. U zdka v Zaddném ptipad€ neprovadime osobni prohlidku nebo prohlidku jeho véci.

PORUCHY PRIJMU POTRAVY (mentilni anorexie, mentalni bulimie)
vychazi z metodického doporuéeni MSMT ¢&.j.21291/2010-28, piiloha ¢.3

1. Charakteristika problému

Poruchy pfijmu potravy jsou zavazné psychické poruchy, které ohrozuji zdravi 1 Zivot ditéte.
Typické projevy:

e vyrazny Ubytek vahy, napadnd hubenost,

o extrémni dieta, odmitani jidla, vyhybani se spole¢nému stravovani,
o nadmérna télesna aktivita, ptehnané cviceni,

e Casté navstévy toalety po jidle (podezieni na vyvolavani zvraceni),
e ztrata koncentrace, Unava, podrazdénost, deprese, uzkosti,

o zkreslené vnimani vlastniho téla (,,jsem tlusty/a* 1 pti vyhublosti).

2. Rizika pro Skolu

o ohroZeni zdravi Ziaka — kolaps, malnutrice, dehydratace, srdecni komplikace,
sebevrazedné riziko,

e vliv na $kolni vykon — unava, absence, zhorSeni prospéchu,

e negativni vzor pro spoluziky — Sifeni nevhodnych dietnich praktik.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova
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3. Postup Skoly pri podezieni na PPP

Krok 1 - Zachyt signdlii

e Pedagog nebo spoluzak si v§imne varovnych projevi.
e Podezieni nebagatelizovat (,,to piejde, jen drzi dietu®).

Krok 2 - Informovani

o Ucitel oznami své podezieni tfidnimu uciteli, SMP nebo VP.
e SMP s tfidnim ucitelem vyhodnoti zavaznost situace.

Krok 3 - Rozhovor s Zakem

« Citlivy individualni rozhovor (SMP nebo VP, dle divéry zaka).
e Cilem je projevit zajem a podporu, ne moralizaci.
e Nevyvijet natlak na okamzité pfiznani ¢i fesen.

Krok 4 - Kontaktovani rodici

e Vedeni $koly pozve rodi¢e na osobni schiizku.

e Popsat konkrétni projevy a obavy.

e Doporucit odbornou pomoc — détsky lékar, psycholog, psychiatr, specializované
centrum.

Krok 5 - Spoluprdce s odborniky

« Skola nabizi sou¢innost (poskytnuti kolnich informaci 1ékaii, psychologovi).
o U zévaznych ptipadii — pokud rodice netesi situaci a dit¢ je ohrozeno — Skola ma
povinnost kontaktovat OSPOD.

Krok 6 - Akutni ohroZeni

o Pii kolapsu Zdka — zdravotnicka zachranna sluzba 1585.
o Pokud by se objevily sebevrazedné projevy — okamzity zasah, dohled nad zZakem,
pfivolani krizové sluzby.

4. Role jednotlivych pracovniki

o Tr¥idni uditel — prvni kontakt, sleduje projevy, vede zdznamy, komunikuje s rodici.

« Skolni metodik prevence — metodicka podpora, konzultace s odborniky, koordinace.

e Vychovny poradce — sleduje dopady na skolni vykon, doporucuje pedagogicka
opatteni.

« Reditel §koly — fesi spolupréci s rodiéi, v ptipadé potieby zapojuje OSPOD,
rozhoduje o dalSich opatienich.
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5. Dokumentace

o Kazdy projev ¢i incident (mdloby, odmitani jidla, rozhovor) — stru¢ny pisemny
Zaznam.

« Zaznamy jsou ulozeny u SMP/VP a vedeni §koly.

e Pii zapojeni externich instituci se dokumentuje komunikace (datum, obsah, kontakt).

6. Kontakty na odbornou pomoc

o Prakticky lékar pro déti a dorost — prvni vySetieni, doporuceni specialisti.

e Psycholog / psychiatr — diagnostika, 1é¢ba, terapie.

e PPP centra (napf. FN Motol — Centrum pro PPP, specializovana pracovisté v
krajich).

e Linka bezpe¢i — 116 111 (nonstop, anonymni, zdarma).

e Linka prvni psychické pomoci — 116 123.

SYNDROM TYRANEHO DITETE — CAN (Child Abuse and Neglect)
vychézi z metodického doporuéeni MSMT ¢.j.21291/2010-28, piiloha &.5

U kazdého podezieni o vyskytu daného jevu musi byt vzdy informovéna feditelka
Skoly.

1. Charakteristika problému
Syndrom CAN zahrnuje:

e tyrani (fyzické i psychické),

e sexualni zneuZivani,

o zanedbavani (nedostatek péce, stravy, hygieny, zdravotni péce),
e domaci nasili — dité€ je svédkem nasili mezi dospélymi.

Je to vazné ohroZeni prav ditéte a Skola ma oznamovaci povinnost vici organu socialng-
pravni ochrany déti (OSPOD) a Policii CR (§ 367 a 368 trestniho zékoniku, zakon 359/1999
Sh.).

2. Typické signaly CAN

o nevysvétlitelné modfiny, popéleniny, Casté urazy,

o zanedbany vzhled, Spatna hygiena, nevhodné oblecenti,
o chronicky hlad, unava, nevyspani, asté absence,

e strach z rodict nebo dospélych, vyhybavé chovani,
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o nahlé zmény chovani (izkost, agrese, plactivost),
e nevhodné sexudlni projevy u ditéte,
o dité Casto mluvi o tom, Ze je doma trestano, biji ho, nema co jist.

3. Postup Skoly pri podezieni na CAN

Krok 1 - Zachyt signdlii

o Ucitel nebo jiny pracovnik zaznamena projevy u ditéte.
o Dilezité: nikdy neprehliZet ani zdanlivé malé signaly.

Krok 2 - Informovani

« Pedagog okamzité informuje t¥idniho uéitele, SMP a Feditele $koly.
e Podezfeni se nefesi samostatné, vzdy ve spolupraci s vedenim.

Krok 3 - Rozhovor s ditétem

« Pokud je to vhodné, s ditétem hovoii diivéryhodna osoba (TU, SMP).

e Rozhovor musi byt citlivy, bez natlaku, dit¢ nesmi byt stresovano.

o Ucitel se vyhyba sugestivnim otdzkam (,,bije té tatinek?*"), spiSe dava prostor k
vyjadieni (,,mizes mi fict, co se doma stalo?*).

e O rozhovoru se pofizuje struény pisemny zaznam — doslovné vyroky ditcte.

Krok 4 - Kontaktovani instituci

« Pokud je dité bezprostiedné ohroZeno — volat Policii CR (158) nebo
Zdravotnickou zachrannou sluzbu (155).

e Ve vSech ptipadech podezieni skola informuje OSPOD (Orgén socialné-pravni
ochrany déti).

e OSPOD rozhodne o dal§im postupu a opatienich.

Krok 5 - Informovani rodict

« Skola neinformuje rodice v situaci, kdy by to mohlo ohrozit dité (napf. u
sexualniho zneuZivani, doméciho nasili).
e Pokud to neni rizikové, vedeni $koly rodice ptizve a s OSPOD domluvi dalsi kroky.

Krok 6 - Dalsi spoluprdce

« Skola poskytuje OSPOD a Policii potiebnou dokumentaci.

e Sleduje dalsi projevy ditéte, pravidelné vede zaznamy.

e Podporuje dité — divéryhodny dospély, psychicka podpora, ptipadné kontakt na
odbornou pomoc (PPP, krizova centra).
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4. Role jednotlivych pracovniki

« Utitel — zachyti podezieni, vede zikladni zaznam, informuje TU/SMP/feditele.

o Tridni ucitel — koordinuje informace, sleduje zédka, komunikuje s kolegy.

« SMP a VP — odborna konzultace, podpora, komunikace s institucemi.

« Reditel $koly — odpovédnost za oznameni OSPOD a Policii, vedeni dokumentace.

5. Dokumentace

e Kazdé podezieni musi byt pisemné zdokumentovano:

o datum, ¢as, jména, popis situace, vyroky ditéte,

o jméno pedagoga, ktery zaznam provedl,

o dalsi postup (kontakt s OSPOD, Policie, zdravotni péce).
Dokumentace se uchovava u teditele skoly a je diivérna.

Zplsoby zjisténi:

4

1.Dité se svéii uditeli osobné

. Uvédomit si, ze jde o velmi citlivou zalezitost

. Seznamit s tim co nejuzsi okruh dalsich osob ( feditelka skoly, SMP, VP)

. pokud se zneuzivani dopousti rodi¢, neni Zadouci informovat ho o tom, ze se
vam dite svétilo

. komunikovat s ditétem — podrobnéjsi vySetfovani nechat na psychologovi a
policii

. vhodné ditéti sdélit, Ze skute¢nost musite ohlasit na policii

. ocenit dité, Ze za vami pfislo a ujistit ho, Ze pro n¢ udélate vSechno, co je ve
vaSich silach

. jestlize dit€ nechce, abyste véc ohlésili, situaci konzultujte s odbornikem, ale

od oznameni udalosti vas to nesmi odradit

2. Informaci se ucitel dozvi z ankety, dotazniku

- je velmi dulezité porozumét tomu, co vam vlastné tikd. V kazdém piipad¢ s nim
navazte o prestavce nebo po vyuCovani rozhovor, ale tak, abyste nebudili nezadouci
pozornost. jestlize vam dité potvrdi vaSi domnénku, postupuje jako vySe. Nevyslychejte ho a
nepodsouvejte mu své nazory, nechejte ho volné vypravét.

3. Ucitel se informaci dozvi od spoluzaki ¢i jinych zdroji

Nejprve premyslejte, jestli tomu nasvédCuje 1 vase pozorovani. Pokuste se s ditétem
navazat rozhovor, ale do ni¢eho ho nenutte. Prostfednikovi feknéte, Ze je dulezité, aby za
vami piiSlo zneuzivané dité samo. NevySetfujte a nijak nepatrejte. jestlize si nejste jisti,
oznamte véc organu socialné-pravni ochrany, ktery ji proSetii.

4.Dité je obéti sexudlniho napadeni
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jestlize se stalo obé€ti napadeni cestou do Skoly a utocnikem je nezndma osoba, potom
urychlen¢ v§e oznamte policii, rodicim a organu socialné-pravni ochrany ditéte. Chovejte se
pevné a jednoznacéné a dité neopoustejte az do prichodu rodici.

SIKANA
vychazi z metodického doporuéeni MSMT &.j.21291/2010-28, piiloha &.6

Devét krokii pfi feSeni pocatecni Sikany (s niz se ve své praxi setkate
nejpravdépodobnéji)

Ihned po obdrzeni informace nebo zjisténi Sikany informujete feditele Skoly,
vychovného poradce a metodika prevence. MP ptipadné VP neprodlené zahdji kroky uvedené
nize.

Pfi feSeni Sikany a kyberSikany bude vzdy ptitomen:

SMP

VP

pokud je to mozné tak ve vSech fazich i TU.

Pti rozhovorech jsou vzdy pfitomni minimalné dva ucitelé, vzdy MP.

Pfi jedndni s rodi¢i - vychovna komise jsou ptitomni:
Reditelka §koly, Zastupkyné feditele $koly

Vychovny poradce

Skolni metodik prevence

Ttidni ucitel

Ptipadné dalsi vyucujici, kterého se problémy dotykaji

Prace se tfidou:
Nasledna prace je zaloZena na praci TU ve spolupraci s SMP, ptipadné je mozné pozéadat o
spolupraci SPZ

Schéma prvni pomoci:

1. Odhad z4vazZnosti a rozpoznéani zda nejde o neobvyklou formu Sikanovani
. ukol napliujeme predevsim prostrednictvim rozhovoru s informatory a obét'mi
. nesmi dochazek k ptimé konfrontaci pachatele a obéti

2. Rozhovor s informatory a obétmi

po rozhovoru s informatorem nasleduje rozhovor s obét'mi (ne s podezielymi pachateli)

pii rozhovoru s obéti je dalezité, aby o tom nevéde€li ostatni Zaci (je potieba ochranit ji pred
moznou pomstou agresoru)

3. Nalezeni vhodnych svédki
vytipovat Cleny skupiny, ktefi budou pravdivé vypovidat (vybrat zaky, ktefi s obéti
sympatizuji, kamaradi s ni, nebo ji alespont neodmitaji, zdky nezavislé na agresorech, ktefi
nepiijimaji normy Sikanovani)

4. Individudlni, ptipadné i konfrontacni rozhovory se svédky
rozhovory zorganizovat tak, aby o nich druzi nevéd¢li
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vyskytnou-li se tézkosti, 1ze uskutecnit dopliujici a zptfesiujici rozhovory nebo konfrontaci
dvou svédki

vaznou chybou je spolecné vySetfovani svédki a agresorii. Za zdsadni chybu je povazovana
konfrontace obéti a agresora

svédky vyslechnout postupné, pokud se rozchéazeji ve vypovédi je mozna konfrontace vSech
sveédkil, navodit atmosféru podpory a povzbuzeni, Ze jejich spoluprace nebude prozrazena a je
zajisténa jejich bezpecnost, vse si zapisovat

5. Ochrana obéti

6. Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi nimi

je to posledni krok ve vysetfovani

dokud nemame shromazdéné diikazy, nema smysl vést tento rozhovor

cilem je agresory okamzit¢ zastavit a ochranit obéti, ale 1 je samé pfed nésledky jejich ¢inli

ROZHOVOR S AGRESORY
Agresor se po rozhovoru nesmi vratit zpét do tiidy!
1. Zahtivaci piedkolo

Sednout si proti agresorovi, fict mu to ,,natvrdo®, chtit védét, co vSechno délal, upozornit na
zapisovani, potom mlcet!

2. Monolog

naru$it mu jeho prostor, divat se do o€i, nepovzbuzovat, jen si vSe zapisovat, pockat az
domluvi.

3. Dialog - dopliujici otazky

klast otazky tak, aby se zapletl do vlastnich 1Zi, stuptiovat citové napéti, nabidnout polehcujici
okolnosti v pfipadé pfiznani se, nechat si od né&j podepsat zapis.
Zopakovat se vSemi agresory. Kazdého po rozhovoru odvést do jiné tfidy.

4. Konfrontace

v§em agresorim naraz oznamit, jak kdo z nich vypovidal
zacnou se mezi sebou dohadovat a pomlouvat

7. Vychovna komise
v ramci spolecného setkani pedagogl a Zdka-agresora i jeho rodi¢l se rozhoduje o
vychovnych opatienich

8. Rozhovor s rodi¢i obéti
rodice je tieba informovat o zjisténich a zavérech Skoly a domluvit se na dalSich opatfenich

9. Prace s celou tfidou
Nasledna prace je zalozena na praci TU ve spolupraci s SMP, pfipadné je mozné
pozadat o spolupraci SPZ.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova



Krizovy plan — Zakladni skola a Materska skola Velemin, prispévkova organizace

e Nejcast¢jsi chyby:

. ucitelé nepracuji s faktem zasadni odliSnosti feSeni u pocatecnich a u
pokrocilych Sikan

. pii vySetfovani se nebere zietel na trauma, stud a mlcenlivost znésilnéné obéti

. berou se vazné falesni svédci, kterym porucil ,,8éf* agresorti

. bezprostfedné¢ se konfrontuje vypoved tyraného zadka s vypovédmi jeho
muciteld

. pedagog vysetiuje Sikanu pfimo ve tfidé

. teditel si pozve najednou udajné obéti, idajné agresory a jejich rodice, nékteré
pedagogy a vySetiuje to z jedné vody nacisto

. po vySetfeni Sikany se naraz pozvou vSichni - rodice agresortil, obéti i s jejich
ratolestmi

. neziidka se obét’ necha odejit ze Skoly, pfipadné se pievedeno vedlejsi tiidy,

pficemz Sikanovani se déle prohlubuje a zdokonaluje

Postup vySettujici osoby, ma-li podezieni na Sikanu

. Konfrontovat sva pozorovani s dal§imi kolegy.

. Co nejdiive oznamit své podezieni vedeni Skoly, vychovnému poradci,
konzultovat dal$i postup.

. Mezi ¢tyfma oc€ima vyslechnout vice nezaujatych svédka, poptipadé
konfrontovat svédky mezi sebou.

. Je zejména diilezité ziskat odpovédi na nasledujici otazky:

Kdo je obéti, popripadé kolik obéti je

Kdo je agresorem, kolik agresorii je. Kdo 7 nich je inicidator, kdo aktivni
ucastnik Sikanovdni a kdo je obéti i agresorem?

Co, kdy, kde, a jak délali agresoii obétem?

K jak zavainym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo?

Jak dlouho Sikana trva?

. Spojit se s rodici piipadné obéti, konzultovat vyskyt neptimych znaki Sikany.
Poprosit je 0 pomoc.

. Vyslechnout obét’ — citlivé, diskrétné, zarucit bezpeci a diveérnost informaci.
NIKDY neftesit problém pred celou tfidou!

. Zajistit ochranu obéti Sikany.

. Teprve nyni vyslechnout agresory, piipadné konfrontovat agresory mezi sebou.

NIKDY konfrontace obéti a agresort! Vytipovat nejslabsi ¢lanek, dovést je k
pfiznani ¢i vzdjemnému obvinovani.

. Pozéadat vedeni Skoly o svolani vychovné komise (vedeni Skoly, vychovny
poradce, tfidni, Skolnim metodik prevence socidlné patologickych jevil,
pfipadné psycholog). Ta na zakladé shromaZzdénych informaci posoudi, zde se
jedné o Sikanu a jaky je stupen jeji zavaznosti /stupné 1-3 pocatecni Sikana, 4-5
Sikana v pokrocilém stadiu/, navrhne dal§i postup vici obétem i agresorim i
tfid€ jako celku. Potrestani agresorii je individudlni, zavisi na v€ku, intenzité
Sikany a na tom, zda se jedna o prvni ptipad ¢i recidivu.

. Individualn€ pozvat rodie agresori. Seznamit je se situaci, sdé€lit jim
navrhovana opatfeni, (zdiiraznit mocnost napravy) a pozadat je o spolupraci.
Pokud odmitaji, zvaZit oznameni na Policii CR.
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. Individualné pozvat rodice obéti Sikany. Seznamit je se situaci, domluvit se na
opattenich (terapie, osobnostni vycvik...)
. Rozebrat situace ve tfidé (vynechat citlivé detaily), vysvétlit nebezpeéi a

dasledky Sikany, ozndmit potrestani vinikt. Ttidu 1 nadale pozorné sledovat.

Brutalni Sikana

Ptipady brutdlni Sikany nejsou na naSich Skolach tak fidkym jevem, jak by se mohlo
zdat. Nevyhybaji se zddnému typu Skoly, nejsou ani vysadou "pastaka" nebo "ucnaka". Pii
provaleni skupinového nésili se vétsinou projevi naprosta bezmocnost $koly, kterd je kromée
jiného déna také mimoradnymi naroky na diagnostiku a Iécbu téhle zvlastni podoby Sikany,
pracovné nazvané skolni lyncovani

V ptipadé brutalni Sikany se doporucuje postupovat nasledujicim zpisobem

1. Zvladnout Sok a postarat se 0 ob&t’

Pedagog musi zvladnout svlij vlastni Sok, zastavit nasili a postarat se o obét,
poskytnout ji nejnutn&j$i pomoc a ochranu. Zak, ktery se stal obéti, je totiz v zoufalé situaci,
pomoci.

2. Ptivolat pomoc

Ucitel by mél zalarmovat vSechny své kolegy, ale nemél by nechat tfidu bez dozoru.
Vyslat pro ostatni ucitele tfeba zaka, ktery nebyl do Sikanovéani zapojeny. Situace je natolik
zavazna, ze je tieba prerusit vyucovani.

3. Zabranit domluvé

Ucitelé by méli zabranit tomu, aby se tfida mezi sebou domluvila, zamezit kiivé
skupinové vypoveédi. N€kdo by mél s zaky zlstat a hlidat je. Také je mozné rozdélit je do
skupin. Ale i ty museji ztistat pod dozorem.

4. Poskytnout obéti pomoc a bezpeci

Nékdy dochéazi k tomu, Ze postizeny zak je vazné zranény, v tom piipadé je tieba
zavolat RZS a informovat rodice. Pokud zranény neni, i tak je tfeba ho chranit, pomahat mu
pfekonat prozité trauma, uklidnit ho a utésit, snaZit se mu dodat pocit bezpeci.

5. Pfivolat policii

Skola je povinna nahlasit celou véc policii, ale mé&la by jednat nezavisle na ni. (Policie
se muze opozdit a pfijet az nektery dalsi den.) To znamen4, zacit rychle, ten samy den vlastni
vySetfovani. Nejlépe je vyslechnout po jednom vSechny Ucastniky a jejich vypovédi pak dat
postupné dohromady. Ideélni je, kdyZ policie pfi svém vySetfovani vychdzi z materialti a
zjiSténi Skoly. Neni to ale bohuZzel obvykla praxe. Podle zkuSenosti je vhodné obratit se pfimo
na krimindlni policii, kde jsou zfizeny funkce specialistli pro mladez. Pro vychovnou pomoc
je vSak zasah policie mélo vyznamny, to uz je ikolem $koly.

KYBERSIKANA
vychazi z metodického doporuéeni MSMT &.j.21291/2010-28, piiloha &.7

Ihned po obdrzeni informace nebo zjiSténi Sikany informujete feditele Skoly,
vychovného poradce a metodika prevence. MP ptipadné VP neprodlené zahaji kroky uvedené
nize.

Pti feSeni kybersSikany bude vzdy ptitomen:
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SMP

VP

pokud je to mozné tak ve vSech fazich i TU.

Pti rozhovorech jsou vzdy pfitomni minimalné dva ucitelé, vzdy MP.

Pti jednani s rodi¢i - vychovna komise jsou pifitomni:
Reditelka $koly, Zastupkyné feditele koly

Vychovny poradce

Skolni metodik prevence

Ttidni ucitel

Ptipadné dalsi vyucujici, kterého se problémy dotykaji

Prace se tfidou:
Nésledna prace je zalozena na préci TU ve spolupraci s SMP, pfipadné je mozné
pozadat o spolupraci SPZ.

Vhodny postup pro obét kyberSikany: Jednotlivé body na sebe nemusi piesné
navazovat, napft. dit¢ mize oznamit Gitok dospélé osobé jiz v prvotnich fazich.

1. Zachovat klid — nejednat ukvapené.

2. Uschovat si diikazy — uchovat a vystopovat veSkeré dikazy kyberSikany (SMS
zpravy, e-mailové zpravy, zpravy z chatu, ulozte www stranky apod.). Na zéklad¢ téchto
dikazii mize byt proti uto¢nikovi ¢i uto¢nikiim zahdjeno vySetfovani. (postup viz ptiloha).

3. Ukon¢it komunikaci s pachatelem — nekomunikovat s Uto¢nikem, nesnazit se ho
zadnym zplsobem odradit od jeho pocinani, nevyhrozovat, nemstit se. Cilem utoc¢nika je
vyvolat v obéti reakcei, at’ uz je jakakoli.

4. Blokovat pachatele a blokovat obsah, ktery rozSifuje — pokusit se zamezit
utoénikovi piistup k Gc¢tu nebo telefonnimu ¢islu obéti a je-li to v dané situaci mozné, i k
nastroji ¢i sluzbé€, pomoci které své utoky realizuje (kontaktovat poskytovatele sluzby).

5. Identifikovat pachatele (pokud to neohrozi obé&t))

6. Oznamit Gtok dospélym (ucitel, rodi¢) — svéfit se blizké osobé. Pro uchovani dikazi
oslovit nékoho, kdo ma vyssi IT gramotnost. Kontaktovat Skolu a specializované instituce
(PPP, Policie, SVP, intervencni sluzby specializujici se na feSeni kyberSikany, psychology
apod.).

7. Nebat se vyhledat pomoc u specialisti — kontaktovat specializované organizace,
poradny piipadné Policii CR.

8. Zadat kone¢ny verdikt (v piipadé feSeni situace $kolou) — po proSetfeni celého
piipadu trvat na koneném stanovisku vSech zainteresovanych instituci. B. ReSeni
kyberSikany z pohledu Skoly Vzhledem k tomu, Ze kyberSikana je tizce propojena s tradi¢nimi

formami Sikany, které bézné€ probihaji ve Skole, kyberSikana je také v prostfedi Skoly
feSena. Pfed samotnym feSenim se vSak Skola Casto rozhoduje, zda se vilbec ma, mize ¢i musi
do feSeni kyberSikany zapojit.

Mezi nejcastejsi argumenty proti feSeni kyberSikany Skolou patii nasledujici (Krejci,
2010):

1. Pokud kyberSikana probihd mimo budovu Skoly (¢i mimo Skolni akci), neni to
problém skoly.

2. Reseni kybersikany ve $kole vyvola negativni publicitu a odradi potencialni klienty
— rodi¢e nove pfijimanych/zapisovanych zaka.

3. Skola nema néstroje, jak kybersikanu Fesit.
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4. Nastroje, které skola pouziva, nefunguji (napt. rodice uto¢nika nespolupracuji).
5. Kybersikana sama odezni, nema tedy smysl ji v prostiedi skoly fesit.

Mezi nejCastéjsi argumenty pro feSeni kyberSikany Skolou patii nasledujici (Krejci,
2010)

1. KyberSikana Casto doprovazi jiné druhy Sikany, které se d&ji v prostiedi Skoly.
Skola se musi starat o své klima, musi zajistit prava déti i zaméstnanci (napf. pravo na
vzdélani, pravo na pracovni podminky atd.).

2. Podle poctu obéti kybersikany ¢i souvisejicich forem kybernetické agrese s ni maji
problém téméf viechny $koly. Skola, ktera fesi problémy, jeZ se v jejim prostiedi vyskytuji,
postupuje spravné a zajist'uje si tak dobrou publicitu.

3. Skola miize postupovat stejné jako pii feSeni tradi¢ni Sikany — kybersikana s
tradi¢ni Sikanou souvisi a je s ni ¢asto tizce propojena.

4. Pokud nastroje pro feSeni kyberSikany nefunguji, je tfeba zkonzultovat problém
napf. s odbory socilné-pravni ochrany déti, Policii CR, specializovanymi poradnami a fesit
jej v sou¢innosti s nimi.

5. Pokud nebudeme kybersikanu fesit, ddvame zaktim, kteti o kyberSikané védi, signal,
ze mohou kyberSikanu pachat také a nebudou za ni potrestani. Timto zplGsobem v nich
budujeme Skodlivé vzorce chovéni, které pak mohou predavat dale. Ackoli muizeme
diskutovat o uvedenych argumentech, stanovisko Ministerstva Skolstvi, mladeze a
t&lovychovy CR, definované v metodickych pokynech a doporugenich pro feseni rizikovych
komunikacnich jevl ve Skole a jejich prevenci, hovoii jasné:

Pti feSeni pripadli kyberSikany lze vyjit ze Scénafe pro obycejnou pocatecni Sikanu
(Kolat, 2011), nicméné vzhledem ke specifikim kyberSikany nelze jeho jednotlivé faze vzdy
realizovat (napf. pachatel mize byt anonymni, neexistuji svédci). Ackoli jsou kyberSikana a
Sikana zpravidla Gzce propojeny — napf. dité, které je obéti tradicni Sikany, se stava také obéti
kybersikany — postup feSeni kyberSikany je specificky a odpovida rozdilim mezi tradi¢ni
Sikanou a kyberSikanou. Pachatel mize byt napf. anonymni, kyberSikana miZe probihat v
uzavieném prostiedi, kyberSikana probihd i mimo Skolu a je tfeba chranit obét’ 1 mimo Skolni
vyucovani apod.

Co muzZe délat Skola —

1) Pracovat na povédomi

2) Skolni 4d musi respektovat i tento fenomén
3) Definovat kompetence v ramci Skoly

4) Definovat kompetence mimo Skolu

5) Zaclenéni tématu do vyuky

6) Vzdélavani pedagogt

7) Podpora pozitivniho vyuzivani technologii

Co muze délat pedagog —

1) Posilit empatii mezi zaky

2) Pracovat na klimatu

3) Vést k ucté k druhym

4) Déavat pozitivni zpétnou vazbu
5) Vytvétet dobré vztahy

Co délat?
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1) Rozhovor s ucastniky

2) Zapojeni rodicu

3) Diskuze ve skole

4) Zapojeni ucitela

5) V piipadé podezieni vyrozumét organy &inné v TR

Obéti je tfeba doporucit, aby -
* Neodpovidala

* Ukladala dikazy (screenshoty)
* Mluvila o tom, co se ji déje

SEBEPOSKOZOVANI
vychazi z metodického doporuéeni MSMT ¢.j.21291/2010-28, piiloha ¢.16

Sebeposkozovani

1. Charakteristika

e Sebeposkozovani = védomé ublizovani si bez pfimého zaméru zemfit.

o Typické formy: fezani, paleni, Skrabani, trhani vlasi, umyslné podchlazeni, uzivani
1eka.

o Slouzi ditéti jako zplisob vyrovnani se s vnitiFnim napétim, bolesti, uzkosti nebo
pocitem prazdnoty.
2. Varovné signaly

o Casté ,,nehody* (Skradbance, pofezani),

e noSeni dlouhych rukavii i v teple,

o krvavé skvrny na obleceni, obvazy, ¢asté pouzivani néplasti,

o Kkreshy, texty, projevy s motivy bolesti, smrti, krve,

o nahlé zmény nalad, socidlni izolace.
3. Postup Skoly

Krok 1 — Zachyceni signalu

o Ucitel zaznamena znamky sebeposkozovani.
e Neodsuzuje, reaguje klidné, ditéti poskytne podporu.

Krok 2 — Informovani
« Okamzité pfedani informace tfidnimu uéiteli, SMP, fediteli.

Krok 3 — Rozhovor s ditétem
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o Citlivy, nehodnotici ptistup (,,Vidim, Ze mas na ruce fezné rany. Chtél/a bys mi o tom
néco Fict?*).
e Nabidnout bezpe¢ny prostor, ujistit o ochran¢ diveérnosti.

Krok 4 — Kontakt s rodici

o Informovat rodice (pokud neni diivod se obavat, ze by reakce rodict dité ohrozila).
e Doporucit navstévu odbornika (détsky psycholog, psychiatr).

Krok 5 — Odborna pomoc

eV piipad¢ vazného ohrozeni (hluboké rany, masivni sebeposkozovani) volat
Zdravotnickou zachrannou sluzbu (155).
e Nabidnout rodi¢tim kontakty: PPP, krizové centrum, Linka bezpeci.

4. Role Skoly

o uditel: v€asny zachyt, prvni reakce, zdznam, informovani,
e tfidni ucitel + SMP: vedeni rozhovoru, koordinace, podpora,
o feditel: kontakt s rodi¢i, odpovédnost za dalsi postup.

Nespecificka prevence:

. posilovani schopnosti deti zvlddat zatéz (schopnost zvladat zatez obecné v
populaci klesda) — soucast univerzalnich i cilenych preventivnich pristupu (napr. umoznit
mladym lidem v ramci Skolnich a mimoskolnich aktivit poznat a vyzkouset riizné metody
zvladani stresu a negativnich emoci

. posilovani schopnosti rozeznavat existujici silné stranky a rozvijet je

. naucit obracet se na druhé a navazovat s nimi vztahy autentickym a
smysluplnym zpiisobem a ucastnit se aktivit, pri kterych mohou pocitovat smysluplnou vazbu
a sounalezitost

Specifickd primarni prevence

Dulezita je vnimavost viici projeviim mozného sebeposkozovani:

. nevysvétlené popaleniny, rezné rany, jizvy a jiné shluky stop na kuzi, beznym
mistem sebeposkozeni byvaji paze, zapésti a predlokti nedominantni horni koncetiny, ale stopy
sebeposkozovani se mohou vyskytnout prakticky na kterékoliv casti téla

. rocnimu obdobi neprimérené obleceni (dlouhé rukavy a dlouhé kalhoty v léte),
potitka a jiné kryti zapésti, vyhybani se aktivitam, které vyzaduji odhaleni téla (plavani,
telocvicna), obvazy a naplasti

. netypické osobni veci (Ziletky a jiné pomucky, pouzitelné k rezani ¢i uderiim)
. narist znamek deprese ¢i uzkosti
. neuveéritelné nebo neuplné historky jako odpovéd na cilené dotazy

Otazky na SP musi byt emocné neutrdlni a neuitocné.
Pri poradani preventivnich akci je treba se vyhnout kontraproduktivnim jednordazovym
vzdélavacim akcim cilenym primarné na zvySeni informovanosti o formach a praktikach
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sebeposkozovani. Pri osvété je vhodné zamérit se spise na vyvolavajici priciny (emocni potize,
zvladani zatéze atd.), resp. vzdélavat spise rodice a ucitele nez deti.
Primarni prevence indikovana

. pomoct odhalit spoustéce sebeposkozeni
. pomoct zlepsit schopnost uvédomit si stresory udrzujici SP
. zlepsit schopnost rozeznat, prozZivat a zvladat produktivnejsimi, pozitivnimi

zpiisoby emocni stavy a vlastni emoce, naucit vhodnejsim strategiim zvladani stresu a
poskytnout adaptivnéjsi alternativy pro FeSeni zdatézovych situaci motivace a asistence pri
odstranovani pridruzenych problémii (uzivani nl)

Doporu¢ovany nasledny postup:

. Kontaktovat rodinu, systematicka dlouhodoba spoluprace s rodinou

. Motivovat dit¢ a rodinu k navstéveé specialisty — krizové centrum,
psychologicka/psychiatrickda ambulance

. Stanovit jasné hranice a pravidla na ptidé Skoly po konzultaci s odbornikem

Nevhodny postup:

. snaha okamzit¢ odstranit sebeposkozujici chovani

. sankce a ignorace

PSYCHICKA KRIZE

1. Charakteristika
e Psychicka krize = stav, kdy dit¢ nezvlada béZné naroky a je pfetizeno.
e Miize vzniknout nahle (trauma, imrti blizkého, rozvod rodi¢ti) nebo postupné
(dlouhodoby stres, Sikana, rodinné problémy).
o Dité reaguje silnymi emocemi, ztratou kontroly, kolapsem.
2. Varovné signaly
o silné uzkost, panické ataky, plac, ties,
e agresivita nebo naopak naprosté stazeni,
o nahly pokles skolniho vykonu, ztrata zajmu,
e verbalni projevy zoufalstvi (,,nezvladam to*, ,,uz to nema cenu*).
3. Postup Skoly
Krok 1 — Zajisténi bezpeci

e Uklidnit dit&, odvést ho do klidného prostoru.
e Zajistit, aby nebylo pied tfidou teréem posméchu.

Krok 2 — Piitomnost dospélého
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« Nechat s ditétem divéryhodného uditele, SMP nebo VP.
e Dité nesmi zlstat samo.

Krok 3 — Rozhovor

« Kratky, empaticky, podptrny (SMP/TU)
e Naslouchat, nabidnout konkrétni pomoc (,,Jsem tady s tebou, pomtizeme ti to
zvladnout®).

Krok 4 — Kontakt s rodici

o Informovat rodi¢e, doporucit vyhledani odborné pomoci (PPP, psycholog, psychiatr).
e V pifipad¢ akutniho ohroZeni zdravi — volat 155.

Krok 5 — Dalsi opati‘eni

e Spolupracovat s rodi¢i a odborniky na podpofte ditéte.
e Zohlednit situaci ve skole (ulevy, podptrna opatieni).

4. Role Skoly

o ucitel: rozpoznani, zajisténi bezpeci, ptivolani pomoci,
e SMP: krizov4 intervence, podpora ditéte, konzultace s odborniky, kontakt s rodici
o feditel: kontakt s rodi¢i, organizace dalsi podpory.

SEBEVRAZEDNE CHOVANI

1. Charakteristika

o Sebevrazedné chovani zahrnuje:
o mySlenky na smrt nebo ,,unikové fantazie®,
o sebeposkozovani s rizikem prertstani do pokusu o sebevrazdu,
o sebepokus (imyslny ¢in s cilem zemfit, ktery nebyl dokonan),
o dokonanou sebevrazdu.
o U déti a dospivajicich je jakykoli projev sebevrazednych myslenek vazny signal.

2. Varovné signaly

e vyroky o smrti (,,bylo by lepsi nebyt®, ,,uz nechci Zit*),
e rozdavani osobnich véci, psani dopisti na rozlouc¢enou,
e zajem o zpusoby sebevrazdy, vyhleddvani informaci,

o ptedchozi sebeposkozovani, ndhlé zmény nélad,

e socidlni izolace, ztrata smyslu.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova



Krizovy plan — Zakladni skola a Materska skola Velemin, prispévkova organizace

3. Skala sebevrazedného rizika

. Uroven Typické projevy Doporuceny postup
rizika
- Neurc¢ité myslenky na - Vyslechnout, podpofit, ujistit, ze
Nizké smrt (,,bylo by lepsi nebyt®) neni samo
riziko - Z4dny konkrétni plan - Informovat SMP/VP
- Dité piisobi, Ze si nechce ublizit - Domluvit rozhovor s rodi¢i a doporucit
hned psychologa
v - Okamzit¢ informovat vedeni
- Opakované vyroky o y
sebevrazdé Skoly
Stiedni ~ Nejaky plan (napf. kdy, jak), ale ~ Rozhovor s ditétem, nenechavat samotné
riziko Jati rJn bZzp VA pﬁ. ra\?/,J > - Kontaktovat rodice a doporucit vySetieni
‘D prpravy u odbornika (PPP, psychiatr, krizové
- Sebeposkozovani v anamnéze
centrum)
- Jasny a konkrétni plan - Okamzité volat 155 nebo 158
Vysoké (misto, zpiisob, ¢as) - Nenechat dit€ bez dozoru
riziko (akutni - Dit¢ ma ptistup k prostfedkim - Informovat vedeni Skoly
krize) (Iéky, ostré predméty) - Kontaktovat rodice ihned po zajisténi
- Vyroky ,,uz se rozhodlo* akutni pomoci

4. Postup Skoly
Krok 1 — Zajisténi bezpeci

o Nenechat dit¢ samotné, odstranit nebezpecné predmety.
o Udrzovat klidny, empaticky pfistup.

Krok 2 — Informovani

« Okamzité informovat vedeni $koly, SMP.
e 'V ptipad¢ akutniho ohrozeni — volat 155 nebo 158.

Krok 3 — Rozhovor s ditétem

o Pfimé otazky nejsou nebezpecné (,,M4as myslenky na to, Ze by sis ublizil/a?*).
e Aktivni naslouchdni, podpora, ujisténi.

Krok 4 — Kontakt s rodici

e Informovat rodi¢e vzdy, doporucit odbornou pomoc.
e Pfi vysokém riziku — spolupracovat s 1€kati/krizovym centrem.

Krok 5 — Nasledna opati‘eni
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e Spoluprace s odborniky (PPP, klinicky psycholog, psychiatr).
o Ve Skole zajistit podporu, pravidelny kontakt se zakem.

5. Role Skoly

o Uditel: prvni zachyt, nenecha dité o samoté, informuje vedeni.
e SMP/VP: krizovy rozhovor, koordinace pomoci, podpora zéka.
o Reditel: kontakt s rodi¢i, odpovédnost za organizaci pomoci.

HOMOFOBIE
vychazi z metodického doporuéeni MSMT &.j.21291/2010-28, piiloha &.8
nepratelstvi vii¢i lidem s mensinovou sexudlni orientaci ¢i pohlavni identitou, respektive vici
lidem, kteti vybocuji z béznych genderovych norem.

Doporucené postupy a metody z hlediska pedagoga:

Pedagog by mél zastavat citlivy pfistup k zadkim a studentim, jejichz pohlavni ¢i
sexualni identita je odliSna ¢i diskutabilni. Je nanejvyS vhodné nesnazit se tuto odliSnost
vefejné komentovat, zvlasté¢ pak negativnim zplsobem a to i tehdy, je-li onen konkrétni
jedinec vyucujicimu nesympaticky ¢i piisobi extravagantnim dojmem. Naopak je vhodné
reagovat na eventudlni homofobni poznamky ze strany z4kti a studentd. Je vhodné
piipomenout, ze piislusnici t€chto menSin maji nejen podle zédkona stejné prava, ale mnohé
osobnosti z fad sexualnich menSin vyznamné piispéli k duchovnimu vyvoji lidstva.

Ptedevsim je ale tfeba sledovat vztahy v tfidnim kolektivu a podporovat integraci téch
studujicich, ktefi jsou v ném znevyhodnéni.

Vyvoj homofobni Sikany v mnoha sméru odpovidd vyvoj jinych typt Sikany a plati
zde, Ze v€asné zaznamenani a feSeni problémil ve vztazich ve tfidé mlZe zabranit vzniku
mnohem vaznéjsich a obtizné fesitelnych problému spojenych s jiz rozvinutou Sikanou.

V zadném piipadé neni vhodné snazit se pted tfidnim kolektivem analyzovat sexudlni
orientaci nebo genderovou identitu nékterého ze studentd.

Takova situace muze byt pro dotyCnou osobu vysoce stresujici a eventudlni
nepratelské projevy vici ni se tim mohou spiSe podpofit, byt je zamér vyucujiciho odlisny.
Ma-li pedagog diivody domnivat se, Ze nektery ze zakl ¢i studentli mé problémy piimo se
svou sexualni orientaci ¢i pohlavni identitou, respektive s homofobni Sikanou, je jist¢ mozné
se studujicim promluvit, avSak eventudlni feSeni intrapsychickych problému ¢i problémi ve
vztazich s rodinou je vhodné pienechat spiSe na odbornicich. V Zadném ptipadé neni dobré
snazit se konzultovat domnénky tykajici se sexudlni orientace ¢i pohlavni identity piimo s
rodi¢i bez domluvy se studujicim ¢i konzultace s odbornikem, nebot” takové informace mohou
napachat znacnou Skodu. Nejen, ze nemusi byt pravdivé, ale i v pfipadé, kdy se zaklada
takova domnénka na pravdé, je tieba postupovat vysoce opatrné a jedna se o zalezitost patiici
spiSe do kompetence psychologa nebo sexuologa.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova
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1. Definice

Homofobie je negativni postoj, piedsudky nebo diskriminace vii¢i lidem s odliSnou
sexualni orientaci.

o Projevuje se slovné, fyzicky, psychicky nebo socialné.
e Miize byt jednorazova i opakovana a ¢asto souvisi s Sikanou z diivodu odliSnosti.

2. Formy a projevy homofobie

Forma Priklady
Verbalni Urazky, nadavky, zesmé&S$novani, vyhriazky
Fyzicka Biti, strkani, poniZovani na vefejnosti
ocialni / . PO .
) 5 , Vylouceni z kolektivu, §ifeni pomluv, izolace
psychicka
razky, vyhrazky n fejnovani intimnich
Kyberformy . Urazky, vyhrizky nebo zvefejnovani int c

informaci online

3. Skala rizika
|

I Znak
iziko y
| o . . <
(7ké Jednorazové nevhodné komentare nebo posméch
(
ttedni ' Opakované urazky, Siteni pomluv, vylouceni z kolektivu

' Fyzické napadeni, opakovana psychicka ¢i kyberformy Sikany, vazné

ysoké psychické dopady

4. Prevence

e Vzdélavani zaki o lidskych pravech, toleranci a respektu k odlisnostem.

« Skoleni pedagogii k identifikaci a feSeni homofobnich projevi.

e Podpora inkluzivniho prostredi — tfidni aktivity, diskuse, informacni materialy.
e Spoluprace s rodic¢i — informovani o rizicich a podpora pozitivniho ptistupu.

5. Intervence - postup skoly

Zajisténi bezpeci obéti — okamzita ochrana, kontakt s rodici.

Zjisténi fakti a dokumentace incidentu — rozhovory s obéti, svédky, agresorem.
Vyhodnoceni zavaznosti situace — dle skaly rizika.

Opatieni proti agresorovi — napomenuti, kdzenska opatieni, individualni plan.
Podpora obéti — psycholog, metodik prevence, krizovy rozhovor.

agrownPE
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o

Prevence recidivy — vzdé¢lavaci programy, monitorovani prostedi Skoly.
7. Spoluprace s dalSimi institucemi — PPP, krizova centra, specializované organizace.

EXTREMISMUS, RASISMUS, XENOFOBIE, ANTISEMITISMUS
vychazi z metodického doporuéeni MSMT &.j.21291/2010-28, piiloha &.9

1. Definice

e Extremismus: ideologie nebo jednani, které odmita demokratické principy, §$ifi
nenavist nebo nasili vici skupinam lidi.

e Rasismus: diskriminace nebo nepiatelstvi vi¢i lidem na zakladé jejich rasy nebo
etnického ptivodu.

« Xenofobie: strach, nedivéra nebo nenavist viéi cizinciim a odlisSnym kulturam.

o w* v

e Antisemitismus: nepiatelstvi, piedsudky nebo diskriminace vici zidovské komunité.

Tyto jevy Casto vedou k ohroZeni bezpeci a psychické pohody Zakii, a proto je nutné je
aktivné sledovat a fesit.

2. Formy a projevy

Forma Priklady
Verbalni Urazky, nadavky, pomluvy, nenavistné komentaie
Fyzicka Napadeni, ni¢eni majetku, vandalismus, obtézovani

Socialni / " . o wre
psychické Vylouleni z kolektivu, zastraSovani, Sifeni strachu

Nenavistné komentaie na socialnich sitich, Sifeni extremistického
Kyberformy obsahu

3. Skala rizika

Znaky
riziko
nizké Jednorazové nevhodné komentare, drobné projevy neznalosti a predsudkil
stiedni Opakované urazky, zastraSovani, Sifeni stereotypu ¢i nenavistného obsahu

Fyzické utoky, vazné vyhrizky, systematickd diskriminace, nebezpecné
vysoké extremistické chovani

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova
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N

No o ko

4. Prevence

Vzdélavani zaku o lidskych pravech, toleranci a demokracii.

Skoleni pedagogi k identifikaci projevi extremismu a diskriminace.

Podpora inkluzivniho prostredi — tfidni aktivity, diskuse, informa¢ni materialy.
Spoluprace s rodici — informovani o rizicich, prevence piedsudkli a nenavisti.
Spoluprice s institucemi — Policie CR, mistni neziskové organizace, PPP.

5. Intervence - postup Skoly - shodné kroky pri reseni Sikany

Zajisténi bezpeci Zaku — oddé¢leni obéti od agresora, kontakt s rodici.

Zjisténi fakti a dokumentace incidentu — rozhovory s ucastniky, svédky,
pedagogickym dozorem.

Vyhodnoceni zavaZnosti situace — dle skaly rizika.

Informovani ZZ

Opatreni proti agresorovi — kazeniska opatfeni, individualni plan, spoluprace s rodici.
Podpora obéti — psycholog, metodik prevence, krizovy rozhovor.

Prevence recidivy — monitoring prostiedi $koly, vzdélavaci programy, preventivni
projekty.

Spoluprice s dal§imi institucemi — Policie CR, PPP, krizové centra, specializované
organizace.

6. Dokumentace

Evidence vsech incidentt s daty, popisem udalosti a ucastniky.
Uchovévani dokumentace v souladu s pravnimi predpisy a GDPR.

Doporucené postupy a metody z hlediska pedagoga:

Zjistit hloubku extremistického piesvédceni ¢i rasistickych, xenofobnich anebo
antisemitskych postojii u jednotlivei a zjistit jejich pfipadné vazby na
extremistickou scénu mimo $kolu.

Zjistit rozsiteni uvedenych postojt v kolektivu, tfidé, skole.

Vyvolat diskusi o problémech souvisejicich s uvedenymi postoji s cilem
odhalit jejich pfic¢inu. Nabidnout alternativni volnocasové aktivity.

Zaméftit vyuku na tyto problémy.

okamzit¢ a razantn¢ vystoupit proti projevim intolerance mezi zaky
vyvolanymi uvedenymi postoji a nazory.

Pozvat experty k diskusi s zédky/studenty.

Informovat rodiCe v ptipad¢ zjisténi uvedenych hloubéji zakotvenych postojii a
nabidnout jim spolupréci.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova
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Nevhodné ptistupy:

. Moralizovéani a skandalizace bez obeznamenosti s problematikou mladeze a
extremismu;

. Okamzité vyhrozovani tresty a zdkonnymi postihy v ptipad¢ kontroverznich
nazoru v béznych diskusich;

. Nezkoumani motivace lidi k ur¢itému jednani, které se na prvni pohled muze
jevit extremistické, ale nemusi takové byt.

. Pfejimani extremistickych nazorti do vyuky a argumentace s cilem zalibit se

extremisticky orientované mladezi.

VANDALISMUS
vychazi z metodického doporuéeni MSMT ¢&.j.21291/2010-28, piiloha &.10

Doporuceny postup
1. Podminky zachézeni se Skolnim majetkem zakotvit do Skolniho fadu a to vcetné sankci,
které Skola pouzije v ptipad¢, ze se n€kdo dopusti imyslného ni¢eni majetku. Nahrada skody
neni sankce, ale samoziejmost. Pfedpokladem je soucasné pisemné stvrzeni zakonnymi
zastupci zéka o seznameni se Skolnim fadem.

2. Néhradu tmysln¢ zplisobené Skody disledné vymahejte po tom, kdo ji zplsobil. U
nezletilych potom po jejich zakonném zéstupci.

3. Opakované s zaky a zakynémi komunikujte na téma ochrana majetku a zachazeni s cizim
majetkem.

4. Jestli zak nebo zakyné, kteti Skodu zpisobili, nejevi ochotu k jeji naprave, ptipadné je
Skoda takového rozsahu, Ze véc nelze svépomocné opravit, vyrozumivejte o tomto chovani
zakonné zastupce zaki a zakyn a dohodnéte s nimi zptisob nahrady skody.

5. Jestlize se jedna o Skodu vétsiho rozsahu a ten, kdo ji zpusobil, neni ochotny Skodu
nahradit, vyrozumivejte Policii CR a oznamte podezieni na spachani piestupku proti majetku,
piipadné trestného ¢inu majetkové povahy.

6. U Skod, které¢ se daji nahradit tak, Ze je opravi sdm Zak nebo Zakyné, preferujte tento
zpusob nahrady Skody.

7. O zptsobené skod¢ proved’te zdznam, ze kterého budou jasné vyplyvat vSechny dulezité
skuteénosti: kdo — kdy — kde — jak — pro¢ — ¢im.....

8. Snazte se vzdy dobrat pfi¢iny takového jednani a s ni nasledné pracovat.

Kdy hlasit rodi¢tim?

V ptipad¢, kdy zptisobena Skoda je nepatrna nebo mala, je tieba véc oznamit rodi¢im
tehdy, jestlize dit¢ véc poskodilo umysIné€ a nejevi Zadnou snahu o napravu. V piipadé Skod
vétsiho rozsahu nebo Skod na majetku nékoho tietiho (spoluzék, cizi osoby v pribéhu skolni
exkurze atd.) oznamujte rodi¢iim Vzdy..

Kdy hlasit policii?

V piipadé, kdy je skoda nikoliv nepatrna, nikdo nejevi snahu o napravu a skola neni
vlastnimi silami schopna domoci se takové napravy. Musi se jednat o umyslné poSkozeni
nebo zniceni véci. Hlasite také tehdy, jestlize o to z4d4 poSkozeny nebo poskozena nebo jejich
zékonni zastupci.

Kdy hlasit OSPOD?

V ptipadech, kdy se jedna o opakované jedndni a vychovna a dalSi opatieni, ktera
zvolila skola, neméla zadny ucinek.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova
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ZASKOLACTVI

Zaskolactvim je myslena neomluvend absence zaka, a to i opakovana, kterd je imysiné
zpusobena zdkem (nebo osobami zodpovédnymi za vychovu) a obvykle trva po cely
vyucovaci den.

Rozlisujeme nékolik kategorii:

-pravé zaskolactvi — zak je mimo vyuku bez védomi rodice,

- skryté zaskolactvi - rodice se podileji na imyslném zameskavani dochazky ditéte

- uteky ze skoly = interni zaskolactvi, kdy zak dorazi do Skoly jen na urcity usek a odmitani
Skoly.

Pozdni pfichod znaéi neomluvenou neptfitomnost Zzaka, kterd je zpravidla zplsobena
nedbalosti osob zodpovédnych za vychovu a nepfitomnost ve vyuce neni cilem.

Pokud skola pojala podezieni na zaskolactvi z divodu c¢asté nepfitomnosti zaka, mize
vyzadovat potvrzeni od lékafe. To je mozné pouze, pokud to upravuje Skolni fad a ve
vyjimecnych ptipadech.

Pokud mé 74k 1. stupné vice nez 10 neomluvenych hodin a Zak 2. stupné vice nez 12
neomluvenych hodin, svola feditelka Skoly vychovnou komisi. Rozsah neomluvené absence
se hodnoti vzdy za ctvrtleti.

Doporuceny postup

» upominka zakonného zastupce o neomluvené absenci do 3 kalendafnich dnii od pocatku
nepiitomnosti zaka (TU).

* pokud neni dolozen diivod absence ani po tfech dnech, kontaktuje tfidni ucitel zdkonného
zastupce (a informuje feditele Skoly, metodika prevence a vychovného poradce)

* v ptipadé opakovaného neomluveni absence Zaka je rodi¢ pozvan na osobni schiizku (TU —
provede zaznam z jednani ze ZZ, ktery pteda SMP)

* v ptipadé€, Ze se spoluprace nastavend na zadkladé schizky se zdkonnym zdstupcem nedari,
nasleduje vypracovani individualniho vychovného programu

» schlizky, pfi které je individualni program podepsan, se ti€astni tfidni ucitel, Zak, zdkonny
zastupce, metodik prevence a dal$i pracovnici SPP, feditel $koly.

* v pfipadé, Ze nedojde k odstranéni rizikového chovani zaka, je ptipad preddn do kompetence
OPSOD, Policie CR apod.

KRADEZE
vychazi z metodického doporuéeni MSMT ¢.j.21291/2010-28, piiloha ¢.12

Za kradez je povazovano jednani, kdy se nékdo zmocni véci, kterd neni jeho za tcelem si ji
ponechat a pouZzivat. Drobné kradeze se vyskytuji na vSech Skolach.

1. Informaci, ze kradez je hanebny Cin a soucasné protipravni jednani, sdélujte
zédkynim a zakim od pocatku jejich dochazky do Skoly. Uzitecné formy vstépovani byvaji
nejrazngjsi ptibehy, pii kterych déti bud’ dojme, anebo roz¢ili nasledek takového jednani.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova
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2. Peclivé se zabyvejte pfi¢inami. Nekteré jsou vyznamné polehcujici (dité je ke
kradezi donuceno n€kym jinym, z koho ma strach). Nékdy se muze jednat i o formu
kompulzivniho chovéani, kterou je nutné fesit v rdmci odborné péce.

3. S ndhradou zpusobené Skody postupujte jako u vandalismu. Preferujte napravu
vztahu mezi poskozenym a zlodéjem — trvejte na tom, aby zlod¢j véc vratil pfimo
poskozenému, omluvil se a nabidnul za své chovani n¢jakou kompenzaci.

4. Zakonné zastupce zlodéje vyrozumivejte vzdy az poté, kdy budete presné znat
priciny, které dité k takovému chovani vedly a to zejména v piipadé mensich déti

5. jestlize se jedna o $kodu vétsiho rozsahu, vyrozumivejte Policii CR a oznamte
podezieni na spachani prestupku proti majetku, piipadné trestného ¢inu majetkové povahy.

6. Kazdou nahlaSenou kradezi se zabyvejte, vySetiujte ji. Je to dulezité poselstvi jak
pro posSkozen¢ho, tak pro zlod¢je. Jakmile budete k détem mit proslovy o kradezich,
nezacinejte je tim, ze si vSichni maji na své véci davat dobry pozor a vy jste jim fikali, Ze si to
¢i ono nemaji do Skoly nosit nebo to maji zamykat. Tyto informace €asto vyznivaji, jako by za
kradez mohl poskozeny, nikoliv zlod¢j. Jakoby normalni bylo vS§echno zamykat a ne nekrast.
Rozhovory s poskozenym po nahlaseni kradeze rovnéz nezacinejte timto zptisobem.

7. O kradezi a jejim Setfeni provedte zaznam, ze kterého budou jasné vyplyvat
vSechny dulezité skute¢nosti: kdo — kdy — kde — jak — pro¢ — ¢im..... , zaznam bude ulozen do
agendy SMP.

HAZARDNI HRANI
vychazi z metodického doporuéeni MSMT ¢.j.21291/2010-28, piiloha ¢.21

Vhodny pfistup

- Identifikovat problém, citlivé na n¢ho reagovat. Nebagatelizovat ho.

- Zmapovat situaci ve tfidé - prevalence, nazory, informace o problematice.

- Tvorba nésténky nebo predani informaci o rizicich, hra¢skych bludech, kontaktech
na odbornou pomoc.

- Zpracovat tématiku hracstvi do tzv. minimalniho preventivniho programu Skoly.

- Adekvatnost programu a intervenci ve vztahu k véku, potfebam a mentalnim
schopnostem ditéte.

- Kontinualni proces programu, programy by na sebe mély navazovat.

- Zaméfeni na zménu postojli a chovani.

- Zivé interaktivni uéeni, podpora zajmu a zvédavosti vhodnymi zdbavnymi metodami.

- Vyuzivani smérodatnych vzori, pokud moZno z blizkého okoli.

- Oteviena hodnotové orientovana diskuse.

- Realizaci programti navrhuji a fidi kvalifikovani interdisciplinarn€ orientovan

odbornici.

- Zaméfeni se na témata, jako je zpusob traveni volného ¢asu zakl a hospodateni s

financemi.

Nevhodny ptistup

- Bagatelizace problematiky (napf. tolerovat karetni hru o penize).

- OdstraSovani, trivialni ,,Prosté fekni ne.*

- Jednorazové neinteraktivni akce, multimedialni akce, divadelni a jina kulturni
piedstaveni bez navaznosti.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova
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- Zaméteni pouze na poznatky.

- Pfednaskova forma.

- Jednorazové aktivity.

- Neosobnost, formalismus, vyuzivani atrakci (napi. ex-gamblert).

- Potlacovani diskuze, nebo naopak ,,bezbiehost* diskuse.

- Amatérismus realizatorii, napiiklad vybér ,,spasiteli neskolenych v primarni
prevenci.

Zdroj:
Metodické dokumenty (doporuéeni a pokyny), MSMT CR (msmt.cz)

URAZ
- uditel (sepiSe zaznam o Urazu a odevzda RS, piekontroluje povéf. prac.
- PP poskytuje ptfitomny ucitel (vSichni PP maji zékladni zdravotnicky kurz), popiipadé

Zachranna sluzba
- informace rodi¢im — TU — probere uraz se tfidou, provede zdznam do TK.

PAS

Oblast prevence vzniku problémovych situaci tykajicich se zakd s PAS (pfiloha ¢.22; ¢.j.:
MSMT-1999/2015)
- PAS = poruchy autistick¢ého spektra — vyvojové poruchy chovani — détsky autismus,
atypicky autismus, Rettiv syndrom, Aspergeritv syndrom a jiné pervazivni (nespecifikované)
vyvojové poruchy. Chovani a jednani zakti s PAS ovlivituje predevSim odlisné vnimani,
porozumeéni a socialni komunikaci.
PAS zahrnuje rGznou miru naruSeni oblastech:

e socialni interakce a socialniho chovani,

e verbalni i neverbalni komunikace,

e v oblasti pfedstavivosti a hry, omezenych vzorcu chovani, zajmu nebo aktivit.
Specifika v chovani zakt s PAS:
- rizna mira rozvoje feci,
- rizné intelektové schopnosti,
- rizny stupen zdjmu o socidlni kontakt,
- stereotypni pohyby,
- zvlastni zajmy,
- precitlivélost na riizné podnéty jako zvuky, svétlo, barvy, pachy, doteky,
- omezend schopnost spontanné sdilet s ostatnimi détmi radost a zajmy,
- rigidni a kompulzivni chovani.
Cetnost takového chovéni se zvys$uje pii nadmémé stresové zatézi zéka.

Vypracoval SMP Mgr.Vaclava Koubova
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Pric¢iny vzniku krizovych situaci a projevi rizikového chovani:

- nepochopeni soucasné potieby zaka - nepohodli, zména aktualniho zdravotniho stavu, ¢i
jinych faktort, které ovlivituji jeho aktualni naladéni;

- feSeni situace neadekvatnim zpusobem, neadekvatnimi verbalnimi projevy, vzdorovitym
chovanim, stereotypnim chovanim, agresi vac¢i ostatnim spoluzdkim ¢i  dospélym,
sebeposkozovanim, vybusnym chovanim, vulgarnim vyjadiovanim apod.

Incidenty tohoto charakteru jsou projevem bezmoci, frustrace z nepochopenti, pfetizeni atp.
projevy nesmi byt diivodem jakékoliv formy trestani
Postup Skoly pro prevenci vzniku problémovych situaci u zaki s PAS:
- RS uréi PgP v jehoz péci dany 7ak s PAS je — Mgr. Véclava Koubova- VP, SMP
Povéteny PgP
- sezndmi s obecnymi specifiky diagnoézy PAS a zasadami pro piedchdzeni rizikovych
projevi
- uzce spolupracuje s tfidnim ucitelem zaka, asistentem pedagoga - zajist'uje pravidelné
supervize pedagogického tymu
Ttidni ucitel, pfipadné jim povéteny asistent pedagoga
- uzce spolupracuje se zakonnymi zastupci zdka
- pravidelng informuje zdkonné zastupce zéka o pribéhu vzdélavani
- neprodlené informuje zakonné zastupce Zaka a povéfeného pracovnika Skoly o jakychkoli
zménach
- pti préci s tfidnim kolektivem vzdy zohlediuje vek zaki
- v ptipad¢ potieby a po dohod¢€ se zak. zastupcem, spolupracuje s Iékatskymi specialisty, v
jejichz péci zak s PAS je
Pravidla predchazeni rizikovému chovani:

pravidlo pfesnosti, jasnosti instrukei a zajisténi predvidatelnosti,

pravidlo jasné a konkrétni motivace,

pravidlo vy$si miry tolerance,

pravidlo dislednosti v ptistupu,

vy$$i mira vizualni podpory,

nadstandardni feSeni obtiZi s pozornosti,

vy$si mira vysvétlovani socidln€ komunikacnich pravidel a situaci,

vy$$i mira pomoci v nékterych situacich, které vyzaduji prakticky usudek,

moznost odpocinku, relaxace.

Prevence nezadouciho chovani, stresu, ¢i afektu:

- nabidnout piti, pfipomenout jidlo, pamatovat na toaletu, potfebu odpocinku,

- nelpét na zastaveni projevi nejsou-li sebeposkozujici nebo neposkozuji-li okoli (postupné
odezni),

- respektovat precitlivélosti zaka (zvuky, svétlo, barvy, pachy, doteky...) a predvidat situace,
kdy mtze s konkrétnim podnétem pfijit do styku,
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- individudlni piistup a ptizpisobeni vzdélavacim potiebam jedince

- spolupracovat s odborniky z oblasti détské psychiatrie a Skolskymi poradenskymi
zafizenimi, majicimi zkuSenosti s danou diagn6zou

- zajisténi odborné osvéty pro pedagogické 1 nepedagogické pracovniky Skoly, zaky a rodice

Krizova situace u zaka s PAS - doporuceny postup Skoly

1. Identifikace krizové situace

e Krizova situace miiZze nastat pii nahlé zméné prostiedi, konfliktech s vrstevniky,
frustraci, nepochopeni pokynii, pretiZeni smyslovymi podnéty.

e Znaky krizové situace: vyrazny stres, agrese vici sobé nebo druhym,
sebeposkozovani, unik, panika, opakované stereotypni chovani.

« Skola by méla mit jasné definované varovné signaly (napf. hlasité vykiiky, nahlé
fyzické chovani, plac, agresivni chovani).

2. Okamzita reakce

1. Zajisténi bezpedi:
o Odd¢leni zaka od ostatnich, minimalizace rizika urazu.
o Odstranéni predmétt, které by mohly zptisobit zranéni.
o Pedagog nebo vychovatel ziistava u zaka klidn¢ a srozumitelng, aby snizil
napéti.
2. UKklidiujici prostredi:
o Pfesun do klidného, znamého prostoru (napf. tfida, relaxa¢ni mistnost).
o SniZeni nadmérného svétla, hluku nebo jinych stimula¢nich podnéti.

3. Komunikace

o Pouzivat jednoduché, konkrétni véty a vizualni podporu (napi. obrazkové karty,
tabulky).

e Zachovat klidny a neutralni tén hlasu, vyhnout se kiiku nebo trestani.

o Poskytovat zadkovi €as na zpracovani informaci, nevyZzadovat okamzitou reakci.

e Vyuzit metody, které zdkovi umoZni vyjadrit potieby nebo pocity, napt. pomoci
gest, symbolll nebo komunikacnich zatizeni.

4. Spoluprace s odborniky

e Okamzita konzultace s metodikem prevence, Skolnim psychologem nebo PPP v
ptipadé vazngjsich krizovych situaci.

e Zajisténi individualniho krizového planu ptizptisobeného konkrétnimu zékovi.

e Spoluprace s rodici, ktefi maji zkuSenosti s nejvhodnéjSimi strategiami zvladani krizi.
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5. Po ukonceni krize

1. Reflexe situace:
o Zaznam o prubéhu krize (co vyvolalo situaci, jak reagoval zdk a zaméstnanci
Skoly, co fungovalo a co ne).
o Diskuze s tymem pedagogii o zlepSeni opatieni.
2. Podpora zZika:
o Postupné navraty k béZnym ¢innostem, pozitivni motivace.
o Podpora socidlnich vztaht s vrstevniky, pokud je to vhodné.
3. Uprava individualniho planu:
o Aktualizace IVP (Individualni vzdélavaci plan) podle novych zkuSenosti z
krizové situace.
o Zahrnuti preventivnich opatieni pro podobné situace v budoucnu.

6. Prevence recidivy

e Monitorovani signalu stresu u zaka (vycerpani, zména chovani).

« Skoleni pedagogického sboru na krizové situace u zaki s PAS.

e Strukturované prostiedi a rutiny, které minimalizuji neocekavané situace.

e Programy socialnich dovednosti a relaxa¢ni aktivity pfizpisobené potiebam zaka.

7. Dokumentace

Kazda krizova situace musi byt dokumentovana, vcetn¢:
o Popisu situace a reakci zéaka,
o Pouzitych opatieni a intervenci,
o Zapojenych osob (pedagog, vychovatel, psycholog),
o Doporuceni pro dalsi postup a prevenci.

Krizové situace spojené s ohroZenim nasilim ve Skolnim
prostredi, které prichazi z vnéjsiho i vnitirniho prostiredi

Krizové situace spojeni s nasilim ve Skolni prostfedi zahrnuji zejména rizikové chovéni
pramenici z krizové situace.

Pachateli mohou byt jak lidé (jednotlivei nebo skupiny) psychicky nemocni, tak ti, ktefi
nasilim na $kole fesi dalsi osobni nebo spolecensky konflikt.

Krizové situace spojené s nasilim vychazeji z:

* vnitiniho prostiedi

o feSeni konfliktd neadekvatnim zplisobem, zejména kyberSikana, Sikana, vandalismus, Gtok
na Skolu ze strany zaka/ zakt, popft. ze strany pedagogti

* vn¢jsiho prostiedi
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0 feSeni konfliktd neadekvatnim zplisobem, nésili zptisobené osobou, kterd navstivila Skolu
(zakonni zastupci), ktera vnikla do Skoly a ohrozuje ji néasilim nebo jinymi prostfedky, které
mohou ohrozit zdky, pedagogy a dalsi

Doporucené organizacni informace

» monitoring a v€asnd identifikace hrozici krizové situace

* pohotovostni komunikaéni systém pro varovani a informovani zaméstnancti
» komunikacni kanaly pro moznost nahlaseni nebezpecné situace

» stanoveni komunikac¢nich linek pro pfivolani zdravotnické pomoci a policie
* vedeni kontaktii na rodinné pfislusSniky zakl a zaméstnancu skoly

* zpusoby informovani zakonnych zastupci

* vytyceni ,,spolecného mista setkani* a tvorba planu pfesunu (tinikové cesty)
* svolani ucitelt a poskytnuti faktickych informaci

« instrukce pro zvladnuti potadku ve tfidé béhem vyhléaseni krizové situace

* krizovy rozpis ruznych zodpovédnosti pro jednotlivé ucitele

* povédomi o zaméstnancich s vycvikem poskytovani prvni pomoci

* zjisténi snadného vjezdu/vstupu zdravotnik, policisty...

* zajisténi krizové intervence

HAZARDNI HRANI

Jako hazardni hrani nebo hra¢stvi mizeme oznacit jakékoliv jednani, které vyZaduje nevratné
investice s vidinou zisku zaloZeného na néhodé. Soucasti takového chovéni je piedstava
rychlého nabyti penéz nebo jinych hmotnych vyher. Hazardni hry jsou pro séazejici z
dlouhodobého hlediska nevyhodné a vytvareji bludny kruh. Zarovenn vedou k patologické
zéavislosti na hfe, finanénim potizim a dal§im rizikiim. Mezi hazardni hry fadime: penézité
nebo vécné loterie (losy), tomboly, Ciselné loterie a okamzité loterie, bingo, kurzove,
dostihové a jiné sportovni sazky, sazkové hry v kasinu (ruleta, blackjack apod.), vyherni hraci
piistroje, sazkové hry provozované prostfednictvim centralniho a lokélniho loterijniho
systému, karetni hry a sdzkové hry na internetu (on-line hazardni hry) coZ je pomérné novym
a Castym trendem u mladych lidi. On-line hry jsou nebezpecné zejména proto, Ze mohou byt
provozovéany po dlouhou dobu velmi skryté, jsou takika vSude dostupné a manipuluje se
pouze s virtualnimi penézi.

Skodlivé hraéstvi 1ze charakterizovat jako jakykoliv druh opakovaného hrani hazardnich her,
jez mé za nasledek finan¢ni potize, dluhy, rozvoj zavislosti, problémy ve vztazich, ale i potize
v oblasti duSevniho a fyzického zdravi. U déti a mladistvych do 18 let povaZzujeme za
Skodlivé jakékoliv hazardni hrani.

Extrémni ptipad Skodlivého hrani je definovan jako patologické hracstvi, coz je také oficialni
psychiatrickou diagnozou.

Doporuceny postup
» identifikace problému a citliva reakce

* mapovani situace ve tiid¢ — prevalence, ndzory, informace o problematice
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* hazardni hry jsou v prostorach Skoly netolerovatelné
» zabezpeceni internetu na Skole a stanoveni jasnych pravidel pro pouzivani IT
* v pfipad¢ podezreni na hazardni hrac¢stvi informovat zadkonné zastupce

* v ptipad¢, ze rodi¢e odmitaji spolupracovat, je Skola opravnéna oslovit OSPOD

VYBRANE KONTAKTY
Linka bezpeci: 116 111, www.linkabezpeci.cz, nonstop pomoc détem v tisni — zdarma
dalsi sluzby: Rodicovska linka, tel.: 606 021 021; PO-CT, 09:00-21:00, PA 9:00-
17:00
E-mailové poradenstvi: pomoc@rodicovskalinka.cz
Linka vzkaz domu, tel.: 116 111 (déti na atéku)
E-mail: info@linkabezpeci.cz
Chat Linky bezpeci - chat.linkabezpeci.cz
Linka bezpe¢i ONLINE - www.pomoc-online.cz _(moznost ohlasit zneuzivani déti pfi
komunikaci na internetu)
Linka pro rodinu a Skolu: 116 000, https://www.linkaztracenedite.cz/ nonstop, bezplatné
pro rodice, pfibuzné, ulitele, vychovatele
chat: https://linkaztracenedite.cz/chat/ denné 15:00-18:00
e-mailové poradenstvi: 116000@cestazkrize.net,
kontaktni e-mail: info@ztracenedite.cz; lucie.hermankova@-cestazkrize.net

Linka dtvéry Détského krizového centra 241 484 149, 777 715 215; www.ditekrize.cz,
nonstop pro ohrozené déti a dospivajici, PO-CT 14:00 - 22:00

e-mailové poradenstvi: problem@ditekrize.cz

Kontaktni e-mail: |d@ditekrize.cz

Linka prvni psychické pomoci (Cesta z krize): 116 123; nonstop, zdarma, krizova
pomoc pro dospelé

Linka dusSevni tisné (Most k nadé&ji, z.s): 476 701 444; bezplatny

e-mailové poradenstvi: |dt.most@mostknadeji.cz - odpovédi do 7 dnti
Linka pomoci obétem kriminality a domaciho nasili (Bily kruh bezpe¢i): 116 006 (nonstop),
zdarma, pomoc pro obéti a pozustalé

Narodni linka pro odvykani: 800 350 000; PO-PA, 10-18:00, zdarma; pomoc pro osoby
se zavislosti na cigaretach, alkoholu, 1écich, drogach, hrani, socidlnich sitich

Linka EDA: 800 405 060; pro pecujici o déti s postizenim ¢&i vaznou diagnézou nebo po
urazu — denn¢ 9:00-20:00

chat: https://eda.cz/cz/co-delame/linkaeda - pond¢li-patek 9:00-15:00

e-mail: mailto:linka@eda.cz
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Linka Anabel: 774 467 293; telefonicka krizova pomoc pro problematiku spojenou s
okruhem poruch piijmu potravy pond¢li 8:00-16:00, utery 10:00-18:00, stieda-patek 8:00-
16:00

kontaktni centra: Brno: 724 824 619 Praha: 775 904 778 Ostrava: 602 236 457

e-mail: posta@anabell.cz

Modré linka: 608 902 410, 731 197 477; pomoc v obtiznych zivotnich situacich pro déti i
dospélé denné od 9:00 do

21:00, chat: 12:00-21:00

chat: https://chat.modralinka.cz/

e-mail: help@modralinka.cz

Narodni linka pomoci AIDS: 800 144 444, Po-Ct 9:00-12:00 a 13:00 -18:00, Pa 9:00-12:00 a
13:00-16:00

Vybrané webové stranky:
www.bezpecnyinternet.cz/
WWW.Seznamsebezpecne.cz
www.bezpecne-online.cz/
www.bezpecne-online.cz/internetova-poradna/
www.i-bezpecne.cz/
www.pomoc-online.cz/
www.horkalinka.cz/
www.linkabezpeci.cz
www.minimalizacesikany.cz
www.sikana.cz
www.sikana.org
www.internetporadna.cz
WWWw.hapisnam.cz
WWWw.e-bezpeci.cz
www.prevence-info.cz
www.ochrance.cz
www.amnesty.cz
Www.e-nebezpeci.cz
www.nchi.cz
https://www.nudz.cz/
https://www.opatruj.se/
https://psychiatrie.uzis.cz/browser/disease/juvenile
https://dusevnizdravi.edu.cz/
https://narovinu.net/
https://nepanikar.eu/
https://nevypustdusi.cz/
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https://fokus-praha.cz/
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