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Smérnice nabyva platnosti ode dne: 1.z411 2016

Smérnice nabyva G¢innosti ode dne: 1.z411 2016

Zmény ve smérnici jsou provadény formou c¢islovanych pisemnych dodatkd, které tvoii soucast
tohoto predpisu.

Obecna ustanoveni

Na zékladé ustanoveni zakona ¢. 561/2004 Sb. o ptredskolnim, zakladnim stfednim, vys$S$im
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon) v platném znéni vydavam jako statutarni organ
Skoly tuto smérnici. Smérnice je soucdasti organizacniho adu skoly. Smérnice vychazi

z metodického pokynu MSMT ¢&.j. MSMT- 21149/2016 ,, Metodicky pokyn ministryné
Skolstvi k prevenci a FeSeni Sikany ve Skolach a Skolskych zarizenich“.

ClL1

Uvodni ustanoveni

(1) Cilem metodického pokynu je pomoci porozumét Skoldm a Skolskym zatfizenim (dale jen
,»skolam®) fenoménu Sikany, moZnostem, jak mu predchazet a jak na néj efektivné reagovat,
pokud k jeho vyskytu dojde.

(2) Skola ma ze zakona jednozna¢nou odpovédnost za vytvafeni a udrzovani bezpeéného
prostiedi, za ochranu zakd a jejich zdravi a za predchazeni vzniku jakychkoli forem
rizikového chovani na $kole, tedy i ikany. Reditel $koly ma zaroveii odpovédnost za zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pro své zaméstnance, tedy také za prevenci Sikany zamétené na
ucitele.

Cl.2
Charakteristika Sikany
1. Sikana je agresivni chovani ze strany zaka/ti vii¢i zakovi nebo skuping zaki i uditeli,
které se v Case opakuje (nikoli nutn€) a je zalozeno na védomé, zdmérné, umysiné a
obvykle skryté snaze ublizit fyzicky, emociondlné, socidln¢ a/nebo v ptipadé¢ Sikany
ucitele také profesionalng. Sikana je dale charakteristickd nepomérem sil, bezmocnosti
obéti, neptijemnosti Gtoku pro obét” a samoucelnosti agrese.

2. Podoby Sikany:

e Piima Sikana miZe mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni
(napt. vulgarni nadavky, zraiiujici komentate k rase, nadrodnosti, etnicité, nadbozenstvi
nebo sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni ptikazy); nebo neverbalni (napf.
urdzliva gesta a zvuky, zirdni, pouzivani zastraSujicich nebo vyhruznych vyrazi ve
tvari, nebo v feci téla, ni¢eni/schovavani/kradeni véci nebo ucebnich pomucek).




e Nepiima Sikana ma za cil zplsobit emociondlni a psychologické utrpeni a poskodit

socialni status obéti. Tato Sikana je vykondvana zptisobem, kdy utoc¢nik piisobi bolest
tak, aby to vypadalo, ze zadny takovy zamér ve skuteCnosti nema. Hlavni agresor k
utoku casto vyuziva prostiednika, netto¢i pfimo. Nepiima Sikana je vétSinou
nefyzickd, nicméné v nékterych piipadech miize byt také tieti strana manipulovana
do situace, kdy ma zapficinit fyzické ubliZzeni. Nefyzické formy neptimé Sikany pak
mohou zahrnovat zdmérnou ignoraci nebo izolovéani zdka nebo ucitele rozSifovani
zakeinych pomluv a 1zi, neopravnénd nafceni ze sexudlniho obtézovani nebo
nespravedlivého hodnoceni (u ucitele), ni¢eni povésti a reputace, ponizovani pred
ostatnimi zaky i pedagogy, neptijemné sexualni provokace.

e Jednou z nejcastéjSich forem Sikany je také elektronickd Sikana, tj. kyberSikana, ktera

mize mit podobu napf. zakladani faleSnych profild na jméno zaka ¢i ucitele s
dehonestujicim obsahem, prezentace ponizujicich videi na portalech, jako je
youtube.com, spoluzaci.cz nebo facebook.com apod., prezentace zranujicich
komentaii na webu, rozesilani vulgarnich nebo vyhruznych koldzi s tvaii zdka nebo
ucitele ¢i prislusnikt jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-maily apod. Oproti Sikané
tvari v tvaf ma kyberSikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ¢imz jesté vice
zhorSuje prozivani obéti. Pokud je obét Sikanovana ve tiidé, svédky pomluv,
nadavek, posmivani a ztrapiiovani je max. nékolik desitek lidi. V prostfedi internetu
muze byt svédkem (ale i uto¢nikem) stejného chovani i ne€kolik desitek tisic lidi.
Kybersikana byva u déti Skolniho v€ku casto doplikem klasické piimé a nepiimé
Sikany. Je tedy dulezité pfi feSeni provétit pripadné souvislosti s klasickou Sikanou.
Tedy pokud probiha klasicka Sikana (napf. nadavky, ponizovani), je nutné zjistit
situaci obéti v kyberprostoru (mobil, profil, chat apod.) a naopak. Skola by se
kyberSikanou méla zabyvat vzdy, kdyz se o ni dozvi. Zdkladnim ukolem musi byt
zmapovani konkrétniho ptipadu, které Skole pomulze rozhodnout se pro spravny
postup feseni.

3. Hranice, ktera odlisuje Sikanovani od Skadleni nebo agrese, byva nékdy nezietelna. U

4.

5.

74kl se za Sikanovani nepovazuje Skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani
(viz Cl. 2 odst. 1). Jednim z rozlidujicich prvka je schopnost zaka $kadleni opétovat,
branit se mu, zastavit ho. Ve chvili, kdy se zdk Skadleni nebo agresi neumi nebo
nemuiZze branit, citi se bezradny a bezmocny, a ptesto skadleni nebo agrese pokracuje,
pak toto chovani prertsta v Sikanu. Podobné, jedna-li se o Sikanu pedagoga zaky, pak
Sikana neni zlobeni a nerespektovani ze strany zaku, které postradd znaky Sikany.
Naopak prertsta v Sikanu, stava-li se védomym, zamérnym, Gmyslnym a citi-li
pedagog, ze neni v jeho moci jej zastavit, citi se bezbranné, ztraci autoritu a pomér sil
v rolich zak/Zaci x pedagog se obraci.

Vétsina obéti Sikany a jejich svédki se snazi situaci udrzet co nejdéle v tajnosti, boji se

nékomu svétit. Disledkem miiZze byt podcenéni zadvaZnosti a rozsahu vyskytu Sikany
nebo obtizné nalezeni uto¢nikd. Proto je v prevenci velmi dualezité zaméfit se
specificky na identifikaci rizikovych znaki a signala pro vyskyt Sikany.

Diivodem nebo obsahem Sikany mize byt jakékoli odliSnost zdka nebo pedagoga,

napt. fyzickd zdatnost, vzhled, hmotnost, barva pleti, t€lesna neobratnost, inteligence -
snizeni rozumovych schopnosti, nebo naopak nadani, jazykova/komunikacni bariéra,
socio-ekonomicka odlisnost, psychicka odlisnost, specialni vzdélavaci potieby zaka
apod. Sikana miZe mit také specificky obraz, odehrava-li se ve vztahu k zaktim nebo
pedagoghm z divodu etnicity (v. CR byvd v této souvislosti nejdastdjsi
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anticiganismus), rasové nebo narodnostni piisluSnosti, ndbozenského vyznani nebo
viry (Casto také v kombinaci s pohlavim napf. muslimské divky, zidovsti chlapci
apod.), sexudlni orientace (nejcastéji proti homosexualiim) apod.

Bezpecné prostiedi ve Skole: jak predchazet Sikané

1.

Skola respektuje identitu a individualitu kazdého svého &lena, odmité nasili a zneuZiti
moci v jakékoli podobé¢ a pfiznava riziko vyskytu Sikany. Je dulezité, aby skola tyto
hodnoty jasn¢ komunikovala smérem dovniti Skoly i vné a zfeteln¢ je hajila a
prosazovala (napf. tim, zZe objevili se Sikana, pfistupuje Skola k feSeni v€asn¢ a
otevienc¢).

Je dulezité, aby se na vytvareni bezpecného prostiedi a predchazeni Sikany podilela
cela skola. Stézejni roli a zodpovédnost za tuto oblast nese feditel Skoly, jeho role a
aktivni pristup k problematice pfedchézeni a feSeni Sikany je nenahraditelna (vice viz
Ptiloha ¢. 2 Protektivni a rizikové faktory). Pro prevenci i feseni Sikany vedeni skoly
uréi konkrétni odpovédnost smérem k fediteli a jeho zastupcim, tfidnim uciteliim,
pedagoglim, ostatnim zaméstnanctim $koly, zaktim, rodi¢iim a skolnimu
poradenskému pracovisti, kterd je adekvatni jejich roli a moznostem (soucast
bezpecnostniho a krizového planu).

Vedeni skoly povéii alespon jednu osobu z fad pedagogickych pracovnikii
specifickymi otdzkami v prevenci a feseni Sikany, ktera se bude v tématu pravidelné
vzdélavat (napft. skolni metodik prevence, vychovny poradce). Tato povéfena osoba by
m¢éla disponovat kompetencemi zejména k Setfeni a fesSeni pocatecni Sikany a
vyhodnocovani potieb Skoly ve vztahu k pokrocilé Sikané.

Skola nastavi konkrétni a srozumitelna pravidla v chovani ve svém $kolnim fadu, ktera
budou specificky vztazena také k projeviim Sikany (bude jasné, jaké chovani je
povazovano za dehonestujici a ohrozujici a jak bude sankcionovadno). Soucésti
Skolniho tadu by méla byt pravidla pro pouZivani informac¢nich a komunika¢nich
technologii, internetu a mobilnich telefont (béhem vyucovani, o ptestavkach, v
prostoru Skoly). Bliz§i podnéty pro Skolni fad jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 4 Doporucené
znéni text ve Skolnim fadu pro problematiku Sikanovani.

Skola nastavi disledky za poruseni pravidel u zaku, pfi¢emz je dilezité, aby uméla
rozliSovat zavaznost poruSeni. Pedagogové a ostatni zaméstnanci $koly znaji své
pravomoci a aplikuji pravidla chovani a disledky za nedodrZeni jednotné a
konzistentné pro vSechny zZaky.

Ve tfid€ jsou nastavena tfidni pravidla, ktera nenahrazuji ani nezdvojuji Skolni fad.
Idedlni je, pokud se na tvorbé tfidnich pravidel a na reflexi jejich dodrZzovani podileji
spolu s pedagogem (nejlépe tiidnim uéitelem) do zna¢né miry samotni Zaci.

Skola usiluje o véasné odhaleni $ikany a za timto u¢elem mé nastaveny funkéni systém
vzdjemné komunikace mezi pedagogy o signalech, vyskytu poruseni pravidel, nebo
jinych rizikovych faktorech tak, aby byl pedagog vzdy v€as informovan o tom, jaka
atmosféra je v jeho tfid¢. Soucasn€ ma skola nastaven pravidelny monitoring )
varovnych signali vyskytu Sikany a vyuziva k nému adekvatni néstroje (vice v Ptiloze
¢. 3 Pfimé a nepiimé varovné signaly Sikanovani).

Skola zajisti informovanost viech svych ¢lenti o tom, co je a co neni Sikanovani, jak se
zachovat ve chvili, kdy je zak nebo pedagog ohrozovan agresory, a kam se miize
obratit o pomoc. Zaci, pedagogové i rodiée jsou srozumitelnou formou informovani o
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Cl. 4
Zakladni postup v FeSeni Sikany

Preventivni opatieni $koly sméfuji k minimalizaci rizika vyskytu Sikany. Skola ale musi byt
piipravena 1 na situaci, kdy se ptes vSechna opatfeni Sikana objevi. Metodicky pokyn uvadi
zékladni pravidla v Setfeni a feSeni Sikany. Podrobnéjsi informace k tématu véetné
konkrétnich ptikladii feSeni Sikany Ize nalézt v odborné literatuie a na webovych odkazech viz
Ptiloha €. 7 Literatura a webové odkazy.

1.

tom, na koho se maji obratit a jak a komu je mozné si st€zovat, pokud nejsou
spokojeni s postupem pedagoga nebo skoly.

Skola kontinualné realizuje specifickou primarni prevenci rizikového chovani (véetnd
Sikany), kterou mé popsanu v Preventivnim programu skoly né¢kdy nazyvaném také
minimalni preventivni program. Soucasti tohoto programu skoly je také Skolni
program proti §ikanovani (Piiloha ¢&. 5 Skolni program proti $ikanovani). Skola ma
popsany konkrétni preventivni mechanismy, které pouziva k tomu, aby Sikanu
minimalizovala a méla ji pod kontrolou (bezpeénostni plan). Uéelem je riziku G&inné a
konkrétné predchazet. Soucasné ma Skola popsany postupy feseni krizovych situaci
pro ptipad, Ze situace Sikany nastala (krizovy plan). Na zaklad¢ svych zkuSenosti
Skola tyto plany pravideln€¢ vyhodnocuje a upravuje.

Skola zajistuje podporu a rozvoj pedagogi v podobé dalsiho vzdélavani; uvadgjicich
ucitelli pro zacinajici pedagogy; dostupné intervize a/nebo supervize. Plan dalsiho
vzdélavani pedagogli zahrnuje Skoleni pedagogt a ve zvySené miie pracovnika
povéereného feSenim Sikany (zpravidla Skolniho metodika prevence) a tfidnich ucitelti
(zejm. v prevenci Sikanovani, v oblasti komunikace, feSeni konfliktd, interakce mezi
ucitelem a zakem, v diagnostice klimatu Skolni tfidy, v ovliviiovani postoji zakt v
pfijimani rdznosti, v podpoie osobnostné-socialniho rozvoje zaki, v tvorbé pravidel
tiidy a hodnocenti jejich dodrzovani, v evaluaci klimatu tfidy jako vychodiska k
planovani sluzeb Skoly). Zaroven zajiStuje vzdélavani feditelt v oblasti pravniho
povédomi.

Skola zajistuje pravidelnou realizaci tfidnickych hodin, které by mély zakiim
poskytnout bezpe¢ny prostor k reflexi vlastni zkusenosti ve skole, kdy mohou mluvit o
své spokojenosti ve skole, pocitu bezpeci, vztazich ve skole a ve tfid¢, ucit se
efektivné fesit konfliktni situace atd.

Skola ma zmapovanou sit’ pomoci pro zaky i pedagogy ve svém regionu a navazuje s
ni spolupraci (napt. pedagogicko-psychologické poradna, specialné pedagogické
centrum, stfedisko vychovné péce a neziskové organizace, organ socialn¢ pravni
ochrany déti, krizové centrum, zdravotnicka zafizeni, Policie CR piipadné dalsi
odbornici). Je dobré, pokud Skola zvefejnuje tyto kontakty pro zaky, rodice a pedagogy
tak, aby jim byly na oCich a mohli vyhledat pomoc také sami.

Utinna intervence vyzaduje od toho, kdo ji poskytuje, zkusenosti s fungovanim
skupinové dynamiky a vedenim rozhovoru. Je dilezité, aby Skola disponovala
pracovniky, ktefi si tyto kompetence rozsifili dal§im vzdélanim (viz Cl. 3 odst. 3).
Skolni $ikanovani ma sviij zakonity vnitini vyvoj. Prvni stadium se v podstaté
odehrava v jakékoli skupiné. Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy jde o
odmitani, nekomunikaci, pomluvy, intriky vii¢i nékterému, zpravidla neoblibenému a
nejméné vlivnému clenu skupiny. Tato situace je jiz zarode¢nou podobou Sikanovani
a obsahuje riziko dal$iho negativniho vyvoje. V dal$im stadiu dochazi ke stupfiovani
manipulaci, objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzické agrese a ostrakizovany zak
slouzi pro odreagovani napéti skupiny. Tteti stadium je uz klicové, kdy se vydéli jadro
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utocnikil a systematicky za¢ne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Nasledné ale dojde k
bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zakonem a celd skupina se stava
krutou. V patém stadiu se Sikanovani stane skupinovym programem (podrobnéji viz
Priloha ¢. 1 Stadia Sikanovani).
Pro volbu zptisobu Setfeni a feSeni Sikany je zasadni vyhodnoceni zavaznosti situace.
Skola musi nejprve posoudit a odhadnout zavaznost $ikany. Existuje zasadni rozdil ve
vySetfovani a feSeni pocatecnich a pokrocilych stadii Sikany.
Po vyhodnoceni zavaznosti situace a dale v prubéhu celé¢ho Setieni Skola musi
zvazovat, zda je sama kompetentni Sikanu Setfit a fesit nebo zdali pozada o pomoc
zvenci (napf. pedagogickopsychologickou poradnu, stiedisko vychovné péce,
neziskovou organizaci).
Pedagogové, predevsim Skolou povéreny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feseni
Sikany (napft. Skolni metodik prevence), by méli zvladnout pocatecni Sikanu, tj. prvni,
druhé a nékdy i tieti stadium, kdy jesté nalezneme vhodné svédky a zaky ochotné
spolupracovat na zmeéng¢, a kdy jesté ublizovani slabsim neni fizeno jadrem agresorti
(struktura postupu uvedena v Ptiloze ¢. 6 Postupy pro vysetfeni a feSeni Sikany). V
ptipadé potieby se Skola obraci na externi odborniky.
Pti vySetfovani a feSeni pokrocilé Sikany se Skola obrati na externi odborniky na
Sikanu, ktefi jsou vybaveni pro feseni tfetiho, ale i ¢tvrtého a patého stadia.
Jeden typ pokrocilé Sikany — vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyn¢, je vyjimkou.
Zde nelze ¢ekat na odbornika, obéti hrozi tézké poskozeni zdravi, kromé toho pozd¢ji
to jiz nelze vySetfit. Z tohoto hlediska musi mit kazdé Skola krizovy plan obsahujici
predem promyslené kroky, role a ukoly ¢lent tymu (struktura postupu je uvedena v
Ptiloze ¢. 6 Postupy pro vySetieni a feseni Sikany).
Pti feSeni by mél byt kladen akcent na to, Ze Zak, ktery je obéti Sikany, neni jejim
vinikem a nem¢l by tedy byt disledky feSeni znevyhodnén. Je dilezité se samotnym
zékem probrat, co Skola mize udé¢lat pro to, aby se zase citil bezpecné.
Po celou dobu feSeni §kola zajiSt'uje ochranu informaci a informatora, jasné vyjadiuje
negativni postoj k nasili a ukazuje, Ze je toto téma povaZzovano za vazné.
Soucasti feSeni pak musi byt vZdy nastaveni ozdravnych mechanismi pro vSechny,
ktefi se Sikany c€astnili, a dale pro celou skupinu (tfidu). Pro ndpravu situace ve
skuping je potieba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné vypotadat se i s
traumaty téch, kteti ptihlizeli, ale nezasahli (ml¢ici vétSina ¢i mensina).
Doporucuje se déle pracovat s agresorem (vedeni k nahledu na vlastni chovéani, motivy
apod.) 1s obéti Sikany. V ptipad¢ potieby doporucit zakonnému zastupci péci ditéte v
pedagogickopsychologické poradné, stiedisku vychovné péce nebo jinych odbornika —
klinickych psychologii, psychoterapeut nebo psychiatrt.
Skola eviduje projevy $ikany a dale reviduje preventivni postupy, bezpeénostni a
krizové plany a nastavi takova opatfeni, aby branila névratu rizikového chovani
Pti feSeni by se Skola méla vyvarovat téchto nevhodnych postupii:
e piehliZzeni, bagatelizaci agresivniho nebo nésilného chovani
¢ odkazovani na to, aby si obét’ svoji situaci feSila sama, ,,postavila se ji*
e nuceni 74k, aby vefejné fekli, co vidéli nebo se vefejné€ thned na misté
omlouvali
¢ vedeni rozhovoru s Zakem o situaci ptfed ostatnimi Zaky, vedeni rozhovort Zak
zapojenych do Sikany spolecné
e nedostatecného vyhodnoceni zavaznosti problému a z toho plynouci volby
neadekvatnich postupii nebo nepiiméreného trestu
e emotivniho feSeni problému (k feSeni problému je tieba piistupovat vécné)



e agresivniho feSeni problému (napf. nasilim)

e piili§ autoritativniho feSeni (napf. zastraSovanim nebo vyhrozovanim), coz
muze vést spiSe ke zhorSeni situace, pfipadné ke skryté¢jSim formam Sikany,
nebo i k jinému rizikovému jednéni

e piedjimani recidivy Gto¢nika

e fesSeni i méné zavazného rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbyte¢na
kriminalizace Gto¢nika)

e automatického obvinovani obéti (sekundarni viktimizace)

e vyhybani se problematickym aktivitim jako zdrojim budouci Sikany

14. ResSenim situaci komplikovaného chovani zakl se zabyva material Ministerstva

ClL.5

Skolstvi, mladeZe a t&lovychovy (dale jen ,,MSMT*) s nazvem ,,Vyuziti pravnich
opatfeni pfi feSeni problémového chovani zakt na Skolach®, ktery je zvefejnén na
webovych strankach MSMT: http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-
vzdelavani/vyuziti-pravnich-opatreni-pri-reseni problemoveho-chovani. Podrobné&;jsi
informace k moznostem pravniho fesSeni problematiky Sikany ve skolach je
zpracovano v metodickém dokumentu ,,Pozndmky k moznostem pravniho feseni
problematiky Sikany ve Skolach®, ktery je téz zvefejnén na webovych strankach
MSMT: http://www.msmt.cz/file/37239/ a ktery seznamuje $koly s moznostmi
preventivnich, kazenskych a sankcnich opatfeni pti vyskytech Sikany ve Skolach.

Népravna opatieni
Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresorii napravna opatieni, z nichz néktera
ptichdzeji pti Sikanovani v Givahu:

vychovna opatieni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, ditka feditele skoly;
podminéné vylouceni a vylouceni ze $koly - nelze pouzit v pfipadé Zaka, ktery plni
povinnou Skolni dochazku);

realizace individualniho vychovného planu agresora;

sniZzeni znamky z chovani;

prevedeni do jiné tfidy, pracovni ¢i vychovné skupiny (je tteba individualné posoudit
efektivitu tohoto opatieni, aby nedoslo k pfesunuti Sikany do nového prostiedi a
podminek);

vylouceni ze Skoly pi1 mimotadné zavazné Sikané a opakované Sikané€ po rozhodnuti
vychovné komise — nelze pouzit v ptipadé Zaka, ktery plni povinnou Skolni dochazku.
Pti vylouceni zéka se musi postupovat v souladu se zédkonem ¢. 561/20004 Sb.,
ptedskolnim, zdkladnim, stfednim, vys§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zékon), ve znéni pozd¢jSich predpist a zdkonem ¢. 500/2004 Sb., spravni fad (viz
Ptiloha ¢. 8 Vzor rozhodnuti o vylouceni zaka);

v extrémnich ptipadech si Ize piedstavit potfebu urychlit proces vylouceni zéka proto,
aby se neopakovaly negativni projevy plynouci z ptitomnosti problematického zaka
ve Skole. Takové potfeba mize vzniknout zejména v situaci, kdy selZzou vSechna
ostatni opatfeni organiza¢niho, vychovného ¢i kazenského charakteru. Pro urychleni
procesu vylouceni zaka ze Skoly zejména v jasnych piipadech, kdy neni pochyb o
tom, ze jsou pro takovy postup splnény podminky, je mozné uvazovat o vylouceni
odkladného ucinku rozhodnuti o vylouceni zaka ze Skoly podle § 85 spravniho fadu.
Takto nabyde rozhodnuti o vylou€eni Zaka ze Skoly pravni moci jiz doru¢enim
ucastnikovi nebo ucastniklim fizeni a nemusi se ¢ekat na uplynuti lhat pro podéani
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odvolani, ptipadné& na rozhodnuti o odvolani. Zak bude takto vylou¢en ze $koly jiz
dnem doruceni rozhodnuti zdkovi (v ptipadé, ze je zék zletily), nebo jeho zakonnym
zastupcim;
doporuceni rodi¢iim, aby dobrovolné umistili zdka do pobytového oddéleni stiediska
vychovné péce, piipadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zaka
v diagnostickém ustavu;
podani navrhu organu socidlné-pravni ochrany déti k zahajeni prace s rodinou,
pfipadné k zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbézného opatfeni ¢i tstavni vychovy s
naslednym umisténim v diagnostickém ustavu.

Odpovédnost rodi¢i a komunikace Skoly s rodici

1.

Rodic¢ovska odpoveédnost zahrnuje povinnosti a prava rodi¢i, ktera spocivaji v péci o
dit¢, zahrnujici zejména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni
vyvoj. Rodi¢ovskou odpovédnost tykajici se osoby ditéte vykondvaji rodi¢e zptiisobem
a v mife odpovidajici stupni vyvoje ditéte. Rodice maji rozhodujici ulohu ve vychové
ditéte. Dokud se dité nestane svépravnym, maji rodi¢e pravo usmeérnovat své dité
vychovnymi opatienimi, jak to odpovida jeho rozvijejicim se schopnostem, v¢etné
omezeni sledujicich ochranu moralky, zdravi a prav ditéte, jakoz i prav jinych osob a
vetejné¢ho potradku. Rodice pak maji byt vSestranné prikladem svym détem, zejména
pokud se jedna o zpisob zivota a chovani v rodiné.

Skola by méla hned na za&atku $kolniho roku informovat rodiée o programu proti
Sikanovani. Ptiklad informace o §kolnim programu proti Sikanovani lze nalézt v
Piiloze &. 5 Skolni program proti §ikanovani.

Kdyz rodice ptijdou zadat o pomoc ohledné Sikany svého ditéte — nereaguje pedagog
obrann¢ a neduveriveé. Nevyjadiuje pochybnosti, nechépe prosbu rodict jako stiznost.
Nezlehcuje situaci tvrzenim, Ze jejich dité provokovalo, nebo Ze se jednalo jenom o
Skadleni atd. Je nutné rodice v klidu vyslechnout, nechat vymluvit, nepoucovat,
aktivné naslouchat. Je potieba se umét doptat na diilezité informace. Podezieni nebo
tvrzeni rodica, Ze je jejich dité Sikanovano, se nesmi nikdy podcenit a je potieba
ucinné a bezpecné situaci prosetiit (Pfiloha €. 6 Postupy pro vySetfeni a feSeni Sikany).
Skola nezve rodi¢e protagonisti ikany do $koly, kdyz jesté Sikana neni vySetiena. V
praxi se vyskytuje zavazna chyba, kdy si feditelé pozvou najednou rodice udajnych
obéti a udajnych agresorti, podezielé zaky, nékteré pedagogy a vySettuji situaci se
vSemi najednou, piipadné potizuji video nebo audio zdznam.

Rozhovor s rodi¢i obéti probihd individualné. U pocatecni Sikany, ktera se da vySetfit
b&hem jednoho nebo dvou dnt, obvykle probéhne aZ po jejim vysetieni. Ukolem je
rodic¢e informovat o zjisténich a zavérech Skoly a domluvit se na dalSich opattenich.
Nékdy je uzitecné piipravit rodice obéti 1 na tfidni schliizku, kde bude podana
informace o feSeni Sikany

Véaznou chybou je neinformovani rodict o feSeni Sikany. Chybou je taktéz
nepiipravena tiidni schiizka a opakované feSeni Sikany s rodici, coz vede k eskalaci
destruktivnich procesti a negativnich emoci.

Ve vSech ptipadech je potfeba informovat rodice, Ze ve tfid¢ byla Sikana a Skola ji
fesila. U pocatecni Sikany zpravidla staci podat informaci na pravidelné schiizce, u
pokrocilé Sikany je na misté svolat schiizku mimotadnou. Vzdy je dualezité, aby byl na
schiizce pritomny Skolou povéteny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany
(ptipadné 1 externi odbornik).
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Rozhovory s rodi¢i, rozhovory s protagonisty Sikany (obétmi, svédky, agresory) jsou
naro¢né. Uréeny pedagog pro prevenci a feseni Sikany musi absolvovat alespon
zakladni vycvikovy kurz — prvni pomoc pfi Sikanovani.

Ochrana déti pred Sikanou v predS§kolnim vzdélavani

1.

CL8

Empirické zkuSenosti potvrzuji, Ze Sikana se miize objevovat uz v matei'ské skole (dale
jen ,MS*). Vyskytuji se tam prvky $ikany a spise zarodeéna stadia tohoto
destruktivniho fenoménu. Nicméné skrytd a neléCend pocatecni Sikana piisobi i zde
velké Skody a trapeni, které zasahnou déti, rodice i pedagogy.

Skola musi zabezpegit minimalni pozadavky na ochranu déti pred sikanou. Po
odborném a bezpecném rozkryti Sikany pedagog zvoli podle situace vhodny zpiisob
napravy, napf.:

rozhovor s ditétem, které ublizuje - pedagog vyuzije opatient, ktera v MS funguji,
napft. srozumiteln¢ sdéli ditéti, ze porusilo stanovend pravidla, vede jej v socialné
zadoucich projevech, navrhuje a ukazuje mu adekvatni varianty v projevech chovani;
samoziejmé, jakmile je to mozné, oceni jeho zlepsenti;

zavedeni ochranného reZimu obéti - v poéatku pro jistotu MS nastavi ptisn&jsi dozor; v
nékterych komplikovanéjSich ptipadech obét’ a utocnika v rdmci moznosti od sebe
odd¢li; neni vhodné konfrontovat agresora s obéti,

prace se skupinou - MS vyuzZije intervenéni program, v némz Zaci ziskavaji zadouci
vzory chovani a zaroven se mohou ,,dotknout pocitti toho, komu je ublizovéano;
vhodné jsou ¢innosti podporujici spolupréci, pii nichz nejsou vitézové a porazeni;
vyuzit se daji rovnéZ pohadky ¢i ptibéhy a jejich dramatizace;

rozhovor se zédkonnymi zastupci ditéte agresora - probéhne az tehdy, kdyz je situace
zmapovana; diillezita je maximalni snaha ziskat je pro spolupraci; nejbezpecnéjsi je,
kdyz rozhovor provede pracovnik MS; rozhovor rodi¢ii obéti s rodici agresora je velmi
rizikovy.

Skola mize zvolit i kombinaci vy$e uvedenych metod.

Skola zajist'uje podporu a rozvoj pro své pedagogy v podobé kontinualniho planu
dalsiho vzd¢lavani.

Sikana zaméFena na uditele: jak ji predchazet a jak ji FesSit

1.

Sikana zaméfen4 na uditele ze strany zakt musi byt chapana jako celostni a
multidimenzionalni problém, ktery se tyka vSech ¢lenii Skoly. Neni pouze vysledkem
osobnostnich charakteristik ucitele nebo jeho socialnich ¢i pedagogickych kompetenci,
jak byva n€kdy interpretovana. Neméla by byt proto v zadném piipad€ povazovana za
individualni zalezitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyiesit sam.
Odpovédnost za prevenci a feSeni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také ztizovatel.
Sikana zaméfena na uditele je specificka tim, Ze dojde k narugeni jasné definovanych
roli (ucitel x zak) a zak/student se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez
ohledu na formaln¢€ vy$s$i moc a autoritu ucitele. Tato forma Sikany je tedy
charakteristickd tim, Ze strana s niZ8im statusem a niz8i mirou formalné ptidélené moci
ublizuje stran¢ s vyS§im statusem a formalni autoritou.

Sikana zaméfena na uditele se nejéastéji odehrava ve $kole — ve tiidach a na chodbéch,
nicmén¢ muze se odehravat také mimo skolu ve vetejnych prostorach, v misté bydliste
pedagoga nebo v kyberprostoru.



4. Je zapotiebi mit na paméti, Ze Sikanou muliZze trpét 1 vysoce zkuSeny a kompetentni
pedagog, ktery dobie zna sviij predmét, ovlada tfidni management a ma dobré
pedagogické schopnosti. Ani takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit
nékterym Sikanujicim projevim vici sobé. Pedagog mtize vnimat situaci, kdy je
Sikanovan zaky, jako stigma a pocituje stud a selhani, coz mu zarovein Casto brani
vyhledat pomoc u kolegti, vedeni skoly nebo ve svém okoli. V feseni situace pak
pedagoga také oslabuje obecné zazity mylny nazor, ze kompetentni pedagogové
problém s udrzovanim kontroly ve tfid€ nemaji. Ucitelé se tak mohou ocitnout v
paradoxni situaci, ve které jsou ¢inéni zodpovédnymi za nésili, které je namifeno proti
nim samotnym. Je zapotiebi, aby Skola vytvofila bezpecné prostiedi a atmosféru
divéry, ve kterém bude tento druh rizika — Sikana ucitele — uznan a budou nastaveny
mechanismy a postupy (krizovy plan) k ochrané pedagogt a k ucinné prevenci a feSeni
takového chovani, se kterymi budou vS§ichni zaci, pedagogové a zakonni zastupci
seznameni.

5. Agresivni chovani s cilem ublizit uditeli ze strany vedeni (nejcastéji jako bossing),
kolegt (nejcastéji jako mobbing), podiizenych kolegl (nejcastéji jako staffing), nebo
Sikana ze strany zakonnych zastupcti nebude predmétem tohoto metodického pokynu,
protoze postrada aspekt rizikového chovani zaki. Tyto formy Sikany patii do
pracovnépravni problematiky a postupy feSeni vymezuje zdkonik prace, pripadné
trestni zakonik ¢i ob¢ansky zakonik. Jejich vyskyt vSak zvySuje pravdépodobnost pro
vyskyt Sikany mezi zaky a také Sikany zaméfené na ucitele (viz Priloha €. 2 Rizikové a
protektivni faktory) a jejich prevence a v€asné a vhodné feseni musi byt akcentovanou
soucasti vytvareni bezpe¢ného prostiedi kazdé skoly

6. Specifika pro prevenci Sikany zaméfené na ucitele
Pro prevenci Sikany zamétené na ucitele plati doporuceni pro vytvaieni a udrzovani
bezpecné skoly uvedené v Cl. 3 tohoto metodického pokynu. Pravdépodobnost
vyskytu Sikany zamétené na ucitele dale snizuje: [ Prevence stoji na celoskolnim
piistupu, ktery akcentuje dobré socialni klima, ptipousti riziko vyskytu Sikany ucitele
ve Skole, oteviené takové chovani odmité a realizuje prevenci ptipadné intervenci,
pokud k vyskytu dojde. Uvédoméni si rizika a jeho deklarace miize vyznamné snizit
rozvoj Sikany.

e Vedeni Skoly vyjadiuje pedagogtim podporu, ocenuje jejich praci, vytvari
atmosféru davery, podporuje spolupréci v pedagogickém sboru a zastava
nekonfliktni zpasob feSeni problémt.

e Skola m4 jasné stanoveny zptisob, jakym maji pedagogové podezieni na sikanu
své osoby nebo kolegy, nebo oznameni o Sikan€ podat, komu a jak s tim bude
nakladéno.

e Pedagog nastavuje a uplatiiuje jasna pravidla ve tfid¢; na konflikt nebo
nerespektovani reaguje vcas, pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené
dasledky jejich nerespektovani konzistentné; vyhyba se feseni konfliktu a
konfrontaci ze strany zdka pted celou tfidou, usmérnuje feseni na individualni
konzultaci; vyhyba se konfrontacnimu tonu.

e Pedagog posiluje zapojeni zakd/studentli do vyuky, dava jim na vybér, Cini
ukoly a vyuku pro zaky/studenty zajimavymi, propojuje vyuku s béznym
zivotem a potifebami zakt; jeho vyklad a ofekavani jsou pro zaky
srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout apod.

e Ocekava uspéch u vSech zaka a podporuje je, ddva zakiim zpétnou vazbu k
tomu, co ud¢lali dobte, stavi na silnych strankach zaki.
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e Nezpusobuje poniZeni nebo zesmé$néni zéka pied tiidou; pfi hodnoceni zdka
zachovava jeho duastojnost.
e Vsima si zmén v ndlad€, emocich a v chovani zaki a v¢as na né reaguje.
e Problémy nefesi sdm, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovi§tém,
pfipadné¢ s vedenim Skoly.
e V3sima si prosocialniho a kooperativniho chovani zaki a ocetuje je; podporuje
kooperaci mezi zaky a prostfedim, kde se kazdy zak/student citi pfijaty.
Specifika pro feseni Sikany zaméfené na ucitele
Pro feseni Sikany zaméfené na uéitele plati doporuceni uvedené v Cl. 4 tohoto
metodického pokynu. Dale je dulezité respektovat tyto zasady:
Pedagog, ktery celi Sikané ze strany zaki, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by
neméla zlstavat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze oc¢ekavat,
ze situaci, kterou Ize klasifikovat jako Sikanu, vyfesi pedagog v pozici obé€ti sdm. Proto
je zapotiebi, aby tuto skute¢nost Skola neocekéavala a nevyzadovala. Naopak je
zapotiebi, aby podporovala své pedagogy k vyhledani pomoci, zajistila bezpeci pro
pedagoga a fesila vzniklou situaci se zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.
Skola musi mit pfipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovano, jak se v situaci
naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti feSeni krizové situace ma sam
pedagog, jakou roli vedeni $koly, Skolni poradenské pracovisté apod. Plan rovnéz
zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci pro ohrozeného pedagoga a zaky.
V ptipadé bezprostfedniho ohrozeni pedagoga zakem/zaky se pedagog tidi krizovym
planem Skoly. Pokud je tento plan nedostatecny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci
(odejde ze tiidy, ptivola si pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo
vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve tfid¢€, ptipadné izolaci agresora a zajisténi
bezpeci pro ostatni zaky ve tfidé vyzaduje-li to situace.
Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové 1 vedeni Skoly porozuméli tomu, Ze
pedagog byl vystaven traumatickému zazitku. Tento zazitek mlze byt bolestnym 1 pro
sveédky (kolegy nebo zaky ve tfid¢). Je proto zapotiebi dovolit si €as na zpracovani
Soku, neobvinovat se, vyhledat si pro sebe socialni podporu od kolegt, ptatel, rodiny,
monitorovat u sebe znaky stresu, které¢ se mohou objevit i pozd€ji (napt. problémy se
spankem, pozornosti, izkosti, zvySena citlivost, nechut’ k jidlu nebo naopak) a
pfipadné vyhledat pro sebe odbornou pomoc.
Sikana pedagoga byva ¢asto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zajisti posouzeni
socidlnich vztaht ve tfid¢ a na zdkladé vysledkt nastavi odpovidajici feSeni.
Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervenéni program k feSeni
Sikany za ucelem znovunastoleni bezpeci ve tfid¢ (jedna se o program selektivni nebo
indikované primarni prevence, nikoli vS§eobecné prevence).
Stejné jako u Sikany mezi zaky i1 zde je potieba, aby po takové situaci Skola revidovala
mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo zifejmé, jak zachazet s ptipadnymi
podobnymi situacemi v budoucnu.
V piipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni Skoly, mize
se obratit na ptislusny inspektorat prace.

Pravni odpovédnost Skoly

1.

Skola mé4 odpovédnost za zaky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona ¢. 561/2004 Sb.,
o pfedSkolnim, zédkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zékon), ve znéni pozd¢jsSich predpist, jsou Skoly a Skolska zatizeni povinny zajiStovat



bezpecnost a ochranu zdravi déti, zaka a studentl v priibéhu vSech vzdélavacich a
souvisejicich aktivit a soucasné vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro
predchazeni vzniku rizikového chovani. Z tohoto diivodu pedagog musi Sikanovani
mezi zaky neprodlené fesit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

Podle vyhlasky €. 263/2007 Sb., kterou se stanovi pracovni fad pro zaméstnance Skol a
Skolnich zafizeni zfizenych Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, krajem,
obci nebo dobrovolnym svazkem obci, odpovidé i za Skodu zpiisobenou zaktim v dobé
vykonavani pfechodného dohledu, tj. pfi vyu€ovani a v ptfimé souvislosti s nim.
Reditel $koly nese také odpovédnost za zajisténi bezpeénosti a ochrany zdravi pro své
zameéstnance dle § 101 a § 102 zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni
pozd¢jsich predpisii.

Skola mé ohlagovaci povinnost pii vyskytu Sikany v nasledujicich piipadech:

Dojde-1i k Sikané v pribéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo
poskytovani Skolskych sluzeb, ma skola povinnost tuto skutecnost ozndmit zdkonnému
zastupci jak zaka, ktery byl uto¢nikem, tak zéka, ktery byl obéti. Tato povinnost
vyplyva ze Skolského zakona (§ 21 odst. 2 Skolského zakona).

Skola ohlaguje organu socialné-pravni ochrany déti takové skute¢nosti, které
nasvédcuji tomu, Ze dité je v ohrozeni bud’ proto, Ze ho ohrozuje n¢kdo jiny, nebo
proto, ze se ohrozuje svym chovanim samo. Situace ohrozeni ditéte ptitom musi trvat
po takovou dobu nebo nabyvat takové intenzity, ze nepiizniveé ovlivituje vyvoj ditéte
anebo je nebo muze byt pti¢inou nepiiznivého vyvoje ditéte (viz § 6, 7 a 10 zakona ¢.
359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdé¢jsich piedpisti); v ptipadé
Sikany se jedna o vSechny ptipady, které Skola ozndmila policejnimu orgdnu nebo
statnimu zastupci a dale ptipady, které sice vySe uvedenym nebyly oznameny, avSak
které jsou svou povahou velmi zavazné a nasvédcuji tomu, Ze dit€ se nachazi v
neptiznivé socidlni situaci, jelikoZ jeho piirozené prostiedi nedokéze dostateCnym
zpusobem napliovat své funkce pfi zajisStovani piimétené ochrany priznivého vyvoje
ditéte.

OSPOD vstupuje do feSeni téch ptipada agresivniho chovani ditéte ve Skole, v nichz
jsou tyto projevy pouze sekundarnim disledkem nepiiznivé socialni situace ditéte a
jeho rodiny a v nichz je tfeba ditéti a jeho rodin€ zprostredkovat a zajistit odpovidajici
pomoc a podporu prostiednictvim néstrojli socialni prace. Zakladnimi nastroji prace
OSPOD je vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny a individuélni planovani
koordinované intervence.

Dal§im vyznamnym nastrojem OSPOD pro feSeni neptizniveé socidlni situace ditéte a
jeho rodiny jsou ptipadové konference, tj. pfipadova setkani téch osob, které mohou
ditéti a jeho rodiné poskytnout odpovidajici pomoc a podporu, které stavi dit¢ a jeho
rodinu do centra feSeni jejich situace a které vychazi z principu partnerstvi a
spoluprace, jakoZ 1 z principu divérnosti, diskrétnosti a bezpe¢ného prostoru pro
vzdjemné sdileni informaci. Pfipadova konference je néastrojem piipadové prace (tzv.
case managementu), coz determinuje pravidla, kterd je tfeba v jejim ramci respektovat.
Vymezeni okruhu zucastnénych osob je pln€ v kompetenci socialniho pracovnika,
ktery bude vychazet z pfedmétu ptipadové konference. Zastupce Skoly mize byt na
ptipadovou konferenci pfizvan, pokud on sam jako fyzicka osoba, s ohledem na
vyznam, ktery zastava ve vztahové siti ditéte, ¢i Skola jako instituce mohou s ohledem
na konkrétni okolnosti ptipadu ptispét k feseni situace ditéte a jeho rodiny. Pokud je
zastupce Skoly na konferenci Gi€asten, pak je ze zdkona vazan zachovavanim
mlcenlivosti (dle § 57 odst. 2 zdkona o socialné-pravni ochrané déti). Informace, které
se na konferenci dozvi, jim nesmi byt nikam pieneseny, ani do prostoru Skoly. Pokud



CL 10

jednim z vystupt ptipadové konference bude pfiijeti konkrétniho opatfeni za ucelem
upravy podminek ve Skolnim prostiedi, je tfeba postupovat v souladu se skolskym
zakonem. Neni pfitom nezbytné na ptud¢ skoly sdélovat, ze konkrétni opatieni je
ptijimano jako jeden z vystupt piipadové konference, a to z divodu ochrany ditéte
pted piipadnou stigmatizaci. Je tteba zdlraznit, Ze nastroj piipadovych konferenci neni
vyluénym néstrojem OSPOD pii poskytovani socidlné-pravni ochrany déti, ale mtze
byt vyuzit i $kolou bez nutnosti i€asti OSPOD jako nastroj pfipadové prace pfi feSeni
situace ve tfidé ¢i Skole, v niz je tfeba uskutecnit setkani vice osob a koordinovat jejich
dalsi postupy

Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo napliovat znaky prestupku
nebo trestného &inu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni oznameni je mozné podat
také na statni zastupitelstvi. Tuto skutecnost oznami feditel Skoly nebo jina povérena
osoba jakoukoliv formou (pisemné, telefonicky, osobné) na Policii CR, v idealnim
pripad¢ pfimo specialistovi na problematiku mladeze Sluzby krimindlni policie a
vySetfovani, jinak na nejbliz§im obvodnim oddé&leni Policie CR. V takovém piipads
vystupuje tato osoba jako oznamovatel a ma pravo na vyrozuméni do jednoho mésice
od podani oznameni. Ozndmeni muize podat také zadkonny zastupce ditéte.

Trestné-pravni hledisko Sikany

1.

V zakon¢ €. 40/2009 Sb, trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
,»trestni zakonik®) ani v jiném zdkoné neni Sikana sama o sobé definovana jako trestny
¢in nebo prestupek, presto Sikana mize svym charakterem napliiovat znaky nékterého
z prestupk ¢i trestnych ¢ind.

Protipravni jednani s prvky Sikany mtize byt kvalifikovano jako ptestupek dle zakona
¢islo 200/1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozdé¢jsich predpist (dale jen ,,zakon o
piestupcich®). Nejcastéji se bude jednat o prestupky proti ob¢anskému souziti dle
ustanoveni § 49 odst. 1 zdkona o pfestupcich (napf. ubliZeni na cti, vyhrozovani
ujmou na zdravi atd.). Za piestupek je odpovédna osoba starsi 15 let.

trestnych ¢inl: proti zdravi: § 145 Tézké ublizeni na zdravi; § 146 UbliZzeni na zdravi;
proti svobodé¢ a praviim na ochranu osobnosti, soukromi a listovniho tajemstvi: § 171
Omezovani osobni svobody; § 173 Loupez; § 175 Vydirani; § 177 Utisk; dale pak
trestnych ¢inl proti lidské distojnosti v sexualni oblasti: § 185 Znasilnéni; § 186
Sexuélni natlak; § 187 Pohlavni zneuziti; § 191 Sifeni pornografie; § 192 Vyroba a
jiné nakladéani s détskou pornografii; trestnych ¢inti proti majetku: § 205 Kradez; §
228 Poskozeni cizi véci; kone¢né se mize jednat i o trestné ¢iny narusujici souziti lidi:
§ 353 Nebezpecné vyhrozovani; § 354 Nebezpecné pronasledovani.

Je-li Sikana motivovéna ditvody, jako jsou zdravotni postiZeni, etnicita, ndbozenstvi a
podobné, a splnuje-li znaky podle ptislusnych nize uvedenych ustanoveni trestniho
zékoniku, l1ze v urcitych ptipadech uvaZzovat také o trestném ¢inu hanobeni néroda,
rasy, etnické nebo jiné skupiny osob, pfipadné i podn€covani nenévisti viici skuping
osob nebo k omezovani jejich prav a svobod (§ 355, resp. 356 trestniho zakoniku).
Takovyto motiv mize rovnéz u nékterych vyse uvedenych trestnych ¢inli podminovat
uziti ptisnéjsi klasifikace, tedy moznost udéleni vyssiho trestu.

Kybersikana obdobné jako skolni Sikana sice neni sama o sob¢ trestnym ¢inem ani
piestupkem, ale jeji projevy mohou napliiovat skutkovou podstatu napft. téchto
trestnych ¢inli: nebezpecné pronasledovani (tzv. stalking, § 354 trestniho zakoniku) —
napt. dlouhodob¢ opakované pokusy kontaktovat vSemi dostupnymi prostiedky obét’,



ktera proto pocituje diivodné obavy o zivot nebo zdravi své ¢i svych blizkych; ti¢ast
na sebevrazde (§ 144 trestniho zakoniku) — napt. zaslani SMS obéti s umyslem piimét
ji k sebevrazdg, kterou skutecné spacha ¢i se o ni pokusi; poruseni tajemstvi
dopravovanych zprav (§ 182 trestniho zdkoniku) — napt. poruseni tajemstvi listin a
jinych dokumentt uchovéavanych v soukromi (§ 183 trestniho zakoniku), napf.
zvetejnéni fotografii z telefonu obéti; pomluva (§ 184 trestniho zakoniku) — napf-.
vytvoreni webovych stranek, které nepravdiveé zesmésiuji obet’; Sifeni pornografie dle
§ 191 trestniho zékoniku (viz sexting); vyroba a jiné nakladéani s détskou pornografii
(ditétem se rozumi osoba mladsi 18 let) dle § 192 trestniho zdkoniku (viz sexting).
Trestni odpoveédnost Ve smyslu zédkona ¢. 218/2003 Sb., o odpoveédnosti mladeze za
protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zméné nékterych zdkont
(zadkon o soudnictvi ve vécech mladeze), ve znéni pozdé¢jsich predpisi, je trestné
odpovédnou osoba starsi 15 let, kterd je dostate¢né rozumoveé a mravné vyspéla. Pro
ucely zakona o soudnictvi ve vécech mladeze se pak takovy trestny ¢in oznacuje jako
provinéni. V ptipad¢ jednani vykazujiciho znaky trestného ¢inu, kterého se dopustilo
dité mladsi 15 let, se hovofti o ¢inu jinak trestném. I kdyz dit€ mladsi 15 let neni trestné
odpovédné, mohou mu byt dle tohoto zakona soudem pro mladez ulozena opatieni
potiebna k jeho napravé. Cinu jinak trestného se mize dopustit téz mladistvy (osoba
starSi 15 a mladsi 18 let, ktera je trestné odpovédnd), ktery v dob¢ spachani ¢inu
nedosahl takové rozumové a mravni vyspélosti, aby mohl rozpoznat protipravnost ¢inu
nebo ovladnout své jednani.

Povinnost piekazit a oznamit trestné ¢iny uvedené v trestnim zakoniku Prestoze, jak
bylo feceno vyse, Sikana neni sama o sob¢ definovana jako trestny ¢in nebo piestupek,
muze svym charakterem napliiovat znaky protipravniho jednani na rovni prestupku
nebo trestného ¢inu. Trestni zakonik zaklada v urcitych ptipadech povinnost nékterym
¢indm zabranit, a jiné zminénym organiim ohléasit. Smyslem ustanoveni o trestnosti
nepiekazeni trestnému ¢inu je zabranit spachani nékterych zavaznych ¢inti a tim
chrénit spole¢nost pted jejich diisledky. S G¢innosti od 1. 12. 2016 se rovnéz nize
popsanych trestnych ¢inti bude moci dopustit i sama Skola jako pravnicka osoba,
kdyby naptiklad amysiné zatajovala, ze u nich uvedenym trestnym ¢inim dochéazi.
Povinnost piekazit pachani nebo spachani trestného ¢inu (§ 367 trestniho zédkoniku):
kdo se dozvi, Ze jiny pfipravuje nebo pacha trestné ¢iny v tomto ustanoveni
vyjmenované, ma povinnost spachani nebo dokonceni takového ¢inu prekazit. Jestlize
to neudéla a nebranily mu v tom okolnosti v tomto ustanoveni vyjmenovan€, sam
spachal trestny ¢in neptekazeni trestného €inu a vystavuje se tim trestnimu postihu.
Prekazit trestny ¢in Ize 1jeho v€asnym oznamenim statnimu zéstupci nebo
policejnimu orgéanu. V ptipadé¢ Sikany by se mohlo jednat naptiklad o nasledujici
trestné Ciny: vrazdy (§ 140), zabiti (§ 141), t€zkého ublizeni na zdravi (§ 145), zbaveni
osobni svobody (§ 170), loupeze (§ 173), vydirani (§ 175), znasilnéni (§ 185),
pohlavniho zneuziti (§ 187), kradeze (§ 205).

Neoznameni trestného ¢inu (§ 368 trestniho zakoniku): kdo se dozvi, Ze jiny spachal
trestné ¢iny v tomto ustanoveni vyjmenované, je povinen to bez odkladu ozndmit
statnimu zastupci nebo policejnimu orgdnu. Jestlize to neud€ld a nebranily mu v tom
okolnosti v tomto ustanoveni vyjmenované, sam spachal trestny ¢in neoznament
trestného ¢inu a vystavuje se tim trestnimu postihu. V ptipadé¢ Sikany by se mohlo
jednat napiiklad o nésledujici trestné ¢iny: vrazdy (§ 140), t€Zkého ublizeni na zdravi
(§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170).

V uvedenych ptipadech ma kazdy povinnost vyjmenované jednani bud’ prekazit, anebo
o ném informovat statniho zastupce nebo policejni organ. V ostatnich ptipadech



povinnost ze zakona sice nevznikla, ale to neznamen4, ze oznamovat nelze
(nendsleduje sankce za neozndmeni). Zarovei je vSak tfeba mit na paméti, Ze umyslné
1zivé obvinéni jiného ze spachani trestného ¢inu miize samo predstavovat trestny ¢in
ktivého obvinéni (§ 345). Pravnické osoby vykonavajici ¢innost skol, jako
poskytovatelé verejné sluzby, by mély u kazdého protipravniho jednani spachané¢ho v
jejich jurisdikei, které napliiuje znaky trestného ¢inu, tyto skute¢nosti oznamovat a to
zejména proto, ze piijemeci jejich sluzeb jsou Z4ci, které ve vétSiné piipadi nemohou
sva prava u¢inn¢ vymahat a jsou proto odkazani na pomoc druhych (viz odst. 3, bod
3).

8. Pfi oznamovani a zjistovani informaci je zapotiebi mit na paméti presumpci neviny, tedy
dokud pravomocnym odsuzujicim rozsudkem soudu neni vina vyslovena, nelze na toho, proti
némuz se vede trestni fizeni, hledét jako by byl vinen.
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Podavani podnéti, stiZnosti a oznameni

1.

Pro zajisténi oteviené komunikace je zadouci, aby skola stanovila jasny a jednoznaény
postup pro ptijem podnétl a stiznosti ze strany zaméstnanct, zaka a zadkonnych
zastupcl. A to i anonymné¢. Takovy postup jasné deklaruje:

e kam a jak podnét ¢i stiznost podat;

e jak bude s podnétem ¢i stiznosti nalozeno — kde, kdy a jakym zptsobem;

e jak postupovat v piipad¢ nespokojenosti s vyporadanim.
V ptipadech podezieni nebo jiz prokazatelnych projevi Sikany, které nejsou
bezodkladné a uspokojiveé feSeny v pravomoci pedagogickych pracovnika véetné
Skolniho metodika prevence ¢i vychovného poradce, je nutné se obratit na feditele
piislusné skoly nebo Skolského zatizeni. Pokud se vSak projevi neCinnost 1 ze strany
tfeditele a postup Skoly v fesSeni Sikany je nedostatecny, je mozné jednat v této
zalezitosti se zfizovatelem $koly nebo podat stiznost nebo oznameni Ceské §kolni
inspekci (dale jen ,,CSI*). Stiznost nebo oznameni podané pisemné, osobné& nebo v
elektronické podobé se piijimaji na viech pracovistich CSI. V p¥ipadg, ze stéZovatel
pozada o utajeni své totoznosti, zaruéuje CSI anonymitu pii proetiovani. Je viak
dualezité, aby ve stiznosti byly popsany vSechny podstatné okolnosti, véetné
identifikace Skoly. StiZznost nebo oznameni je mozné adresovat ptislusnému
inspektoratu CSI i na ustiedi, tzn. na adresu: Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5, resp.
elektronicky na adresu posta@csicr.cz. Pii Setieni zfizovatelem a CSI byva do tymu
zafazen specialista na feSeni Sikany. Souc€asné je mozné stiznost podavat Skolskému
ombudsmanovi (ombudsman@msmt.cz), vefejnému ochranci prav
(podatelna@ochrance.cz) a na piislusné statni zastupitelstvi. V pfipad¢, Ze stiznost ¢i
oznameni zasahuje oblast pracovné-pravnich vztahi, je mozné se obratit na prisluSny
inspektorat prace. Dal§i moznosti je pak feSeni sporu podanim zaloby na ochranu
osobnosti nebo pomoci antidiskrimina¢niho zakona u soudu.

ClL.12
Zavéreéna ustanoveni



1. Kontrolou provadéni ustanoveni této smérnice je statutdrnim organem sSkoly povéren
zameéstnanec: metodik prevence socialné patologickych jevi.

ZruSuje se predchozi znéni této smérnice.

Ulozeni smérnice v archivu skoly se fidi spisovym fadem Skoly.

Smérnice nabyva ucinnosti dnem: 1.zaii 2016

Zamgéstnanci Skoly s timto fadem byli sezndmeni na pedagogické radé¢ dne 29.srpna
2016.

arwN

Ve Velemin¢, dne 29.srpna 2016

Mgr. Ladislava Malikova
feditelka Skoly
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PRILOHA 1: Stadia Sikanovani

Prvni stadium: Zrod ostrakismu Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se
okrajovy ¢len skupiny neciti dobte. Je neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i mén¢
odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho, spfadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet
,,drobné* legracky apod. Tato situace je jiz zdrodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko
dalsiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pfitvrzovani manipulace V zatézovych situacich (coz mize
byt i Skolou vytvarené konkurenéni prostiedi), kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou
ostrakizovani zéci slouzit jako hromosvod. Spoluzaci si na nich odreagovavaji nepfijemné
pocity, naptiklad z o¢ekavané tézké pisemné prace, z konfliktu s u¢itelem nebo prosté jen z
toho, ze chozeni do $koly je obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice
subtilni fyzické agrese. Stupnovani agrese muize byt dano také nefeSenim predchozi situace.
Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra Vytvaii se skupina agresorti, uderné jadro.
Tito Sititelé ,,viru“ zacnou spolupracovat a systematicky, nikoliv jiZ pouze nadhodné¢,
Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji jejich obét'mi ti, ktefi jsou uz osvédcenym
objektem ostrakizovani. Tfida vi, o koho jde. Jde o Zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti
,,slabi®. Vétsinou plati mezi ostatnimi zaky nazor - ,,rad¢ji on, nez ja*.

Ctvrté stadium: Vétina piijima normy Normy agresort jsou piijaty vét§inou a stanou se
nepsanym zakonem. V této dobé ziskava neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a
malokdo se mu dokaze postavit. Plati ,,Bud’ jsi s nami, nebo proti nam.* U ¢lent ,,virem*
premozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni identity, ktera je zcela poplatna
vidctim. I mirni a ukaznéni Zaci se za¢nou chovat kruté — aktivné se u€astni tyrani spoluzaka
a prozivaji pti tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana Nasili jako normu pfijimaji vSichni clenové
tfidy. Sikanovani se stava skupinovym programem. Obrazné fe¢eno nastava éra
,.vykofistovani“. Zaci jsou rozd&leni na dvé sorty lidi, které pro prehlednost mizeme oznadit
jako ,,otrokare* a ,,otroky*. Jedni maji vSechna préva, ti druzi nemaji prava zadna. Ve Ctvrtém
a patém stadiu hrozi redlné riziko prorastani parastruktury Sikany do oficidlni Skolni
struktury. Stava se to v ptipadé, kdy iniciator Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je Zadkem
s vybornym prospéchem, ma kultivované chovani a ochotné poméaha pedagogovi plnit jeho
ukoly.

Zvlastnosti u psychickych Sikan U psychickych Sikan zistava princip stadii nezménén.
Nicméné jejich podoba je jind. V poptedi je nepfima a pfimé verbalni agrese ¢ili psychické
nasili. Casto se zrafiuje ,,jen“ slovem a izolaci. Rozdil je pouze v tom, Ze se nestupiiuje nasili
fyzické, ale psychické. Krutost psychického nasili si v§ak v ni¢em nezadé s nejbrutalng;si
fyzickou agresi.

(Kolar, 2011)



PRILOHA 2: Protektivni a rizikové faktory

aroven

protektivni faktory

rizikové faktory

spole¢nost, komunita

nastaveni hodnot ke
vzdélani, podpora
autority Skoly a
pedagoga;

pfilezitosti pro pozitivni
angazma déti, napf.
nabidka mimoskolnich
aktivit pro traveni
volného casu déti a
mladych lidi; ptilezitosti
pro ucast na
rozhodovéani pro déti, na
utvareni kultury a
prostiedi;

nabidka sluzeb pro
ohrozen¢ rodiny a déti;
nabidka sluzeb pro zaky
a pedagogy ohrozené
nasilim ve Skole,
nabidka vzdélavacich
programi pro pedagogy
1 zakonné zastupce
apod.;

spoluprace Skoly s
organizacemi, které
mohou pro prevenci a
intervenci v
problematice Sikany
vytvaret sit’ pomoci;
podpora kooperace,
tolerance, respektu a
dastojné mezilidské
vztahy a licta k Zivotu
druhého ¢lovéka

koncentrace rodin
ohrozenych
chudobou,
bezdomovectvim,
socialnim
vyloucenim,
narodnostnich mensin
a etnik;

nizka podpora Skoly
ze strany zfizovatele a
deficitni deklarace a
podpora hodnot
vzdélani, dobrého
klimatu, bezpeci a
spoluodpovédnosti;
nevhodné nastaveni
financovani $kol,
nedostate¢na kvalita
ptipravy budoucich
uliteld, nastaveni
legislativy, kurikula;
neexistujici nebo
nekvalitni sluzby pro
déti, rodiny 1
pedagogy;
nedostupné vzdélani
pro pedagogy
(finan¢né, vzdalenost,
dostupnost...);

malé spoluprace mezi
Skolou a
organizacemi v
regionu

Skola

zpusob vedeni Skoly ze
strany feditele a
zéastupcli podporuje
vytvareni
kooperativniho,
respektujiciho a
pozitivniho socidlniho
klimatu ve skole;
pfizndni moznosti
vyskytu nasili viici

nejasné nastaveni
nebo nedtsledné
dodrZovani pravidel
chovani a sankci za
nevhodné chovani ve
Skole (Zaklim
nakonec nehrozi nic,
co by je od ¢inu
odrazovalo), zejména
na strednich Skolach;




pedagogovi, zajisténi
informovanosti o
problematice;
monitoring varovnych
signala Sikany ve Skole;
deklarované a sdilené
odmitnuti nasili na skole
smérem k zakovské i
rodic¢ovské populaci (pro
rozvoj Sikany jsou
dilezité postoje a reakce
ostatnich); vCasné a
adekvatni feSeni pii
vyskytu nasili;

jasné rozdéleni
kompetenci a
odpovédnosti v
udrzovani dobrého
socialniho klimatu na
Skole;

nastaveni jasnych
pravidel v chovani na
celoskolni i tfidni irovni
a jejich dasledné
dodrzovani;

nastaveni adekvatnich
opatfeni a sankci pfi
nedodrzovani pravidel v
chovani, jejich dasledné
dodrZovani (avSak bez
podpory dobrého
socidlniho klimatu
jednostranny akcent na
tresty naopak zvySuje
pravdépodobnost
vyskytu Sikany);

funkéni bezpecnostni a
krizové plany;
dostate¢ny monitoring
fyzickych prostor ve
Skole, ktera jsou
vnimanajako méné
bezpecna, a ptijeti
bezpecénostnich opatieni;
schopnost sebereflexe
ucitele (napt. védomi
vlastnich postoja,
stereotypt a predsudki);

chybéjici nebo
nejasné smernice
Skoly pro udrzovani
bezpeci a feseni
krizovych situaci;
nevymezeny postoj k
nasili ze strany vedeni
Skoly - projevy nasili
ve vztahu k
pedagogovi/zakovi
byvaji ptehlizeny,
bagatelizovany nebo
zakryvény;

ze strany vedeni a
dale pedagogt
nedostate¢né
deklarovana (k
pedagogim, rodi¢tim,
zakim) a sdilena
hodnota bezpeci a
dobrého klimatu na
skole;

posmeéch,
dehonestujici
komentare, nevhodné,
neuctivé chovani
mezi zéky, pedagogy,
a pedagogy a zaky
navzajem;

nevhodné
uplatnovana kritika,
sarkasmus, piedsudky
a stereotypy (mohou
podnécovat
zhorSovani vztahl
smeétujici k
Sikanovani zaki
jejich
spoluzaky)projevy
nerespektu k
autoritam ze strany
74kt jsou obecné ve
Skole pojimany jako
norma;

negativni nebo
ponizujici komentate
vedeni nebo ostatnich
pedagogii na ucet
jiného ucitele pied




podpora uciteltl v
rozvijeni jejich
kompetenci v zachazeni
S obtiznymi tfidnimi
kolektivy;

intervize, supervize ¢i
mentoring uciteld;
prevladajici atmosféra
divéry a spoluprace v
pedagogickém sboru,
kterd zvySuje
pravdépodobnost
v¢asného odhaleni
vznikajiciho problému

studenty;

nedivéra mezi
pedagogy navzajem a
nespolupracujici
prostiedi;

zaci jsou svédky
agresivniho chovani
mezi dospélymi
(bossing, mobbing,
dehonestace
pedagoga rodici pied
ditétem apod.);
nefesSena Sikana mezi
détmi;

obava vedeni skoly o
jeji povest, pokud se
na Skole objevi

Sikana;
koncentrace zaki se
specialnimi
vzdélavacimi
pottebami
vyuka a tFidni e zapojovani zakl do nevhodny styl
management aktivit tfidy a Skoly a managementu tiidy ze
posilovani jejich strany pedagoga,
pozitivni vazby na napft. autoritarsky
Skolu; ptistup, kdy je zak
e vedeni hodiny pedagog zatlaCovan do kouta,

stavi na silnych
strankach zaku, zaci
zazivaji ocenéni;
dodrZovani dohodnutych
pravidel;

vyuka je pfibliZovana
béznému zivotu zakl a
pedagog hleda cesty pro
zaujeti vyukou;

pedagog pouziva vhodné
humor pfi vyuce a
vyhyba se sarkasmu
nebo ironii vici zaklm;
chova se konzistentné,
spravedlivé a s
respektem k individualni
situaci kazdého zaka

zastrasovan,
zesmésnovan,
poniZovan, zdmérné
frustrovan, nebo
naopak bezhrani¢ni,
ptili§ benevolentni a
kamaradsky piistup;
nizka schopnost
vytvofit motivujici a
zajimavy program ze
strany pedagoga;
mald moZnost zazivat
uspéch pro Zéka;
opakovan¢
nedisledné,
neadekvatni (napf.
pfehnané) nebo
nerovné (kazdému
jinym metrem) reakce
na poruseni pravidel




a/nebo neuspéch ze
strany zakl nebo
rigidni zachovavani
pravidel bez ohledu
na variabilitu situaci;

e nezkoumani motivace

zaka k uréitému
jednani;

e nevhodné slozeni

tiidy

interakce mezi
ulitelem/ uditeli a
Zakem/zaky

vnimavy ucitel, ktery
nevstupuje se zaky do
konfliktu, se stara o to,
aby se v zakladni miie
zaci ve Skole citili
dobfe;

pohotov¢ reaguje na
agresivni narazky nebo
vypady zaki ¢i
studentu;

chrani si své hranice a
neptekracuje ani hranice
ve vztahu k zakim;

je konzistentni v
nastavovani a udrzovani
pravidel

o konfliktni vztahy
mezi zaky a
uditelem;

e mala pohotovost
ucitele celit
konfrontaci ze strany
zakl nebo
limitovana schopnost
poznat nebo reagovat
na piekroceni
vlastnich hranic;

e ignorovani nebo
vlastni bagatelizace
prvotnich projevi
konfrontace nebo ne-
respektu pedagoga
7aky;

e ztrata pocitu dobrého
mista ve Skole ze
strany ucitele a/nebo
zéka (napf. citi se
odmitan, vylu¢ovan
apod.);

e pfili§ osobni vztahy
ucitele s zaky;
Sikanujici chovani ze
strany pedagoga viici
nekterému z zaki




PRILOHA 3: P¥imé a nep¥imé varovné signaly Sikanovani

Piimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napr.:

posmés$né poznamky na adresu zaka, pokotujici ptezdivka, nadavky, ponizovani,
hrubé Zerty na jeho ucet; ucet napt. z divodu etnicity, sexudlni orientace,
nabozenského vyznani apod.;

kritika zéka, vytky na jeho adresu, zejm. pronasené nepiatelskym, nendvistnym,
pohrdavym ténem,;

natlak na zéka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;
ptikazy, které zak dostava od jinych spoluzaki, zejména pronasené panovacnym
tonem,;

skutecnost, ze se zak podfizuje ponizujicim a panovaénym piikaztim spoluzaka;
natlak na zéka k vykondvani nemoralnich az trestnych ¢ini ¢i k nuceni spolutucasti na
nich;

honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tieba nejsou zvlast silné, ale je
napadné, ze je obét’ neoplaci;

rvacky, v nichZ jeden z ucastniki je zietelné slabsi a snazi se uniknout;

zak se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.

Neprimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napfr.:

zak je o prestavkach casto osamoceny, ostatni o n¢j nejevi zajem, nema kamarady;
pii tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi;

pti prestavkach vyhledava blizkost ucitelt;

ma-li zak promluvit pied tfidou, je nejisty, ustraseny;

pusobi smutné, nest’astng, stisnéné, miva blizko k placi;

stdva se uzavienym,;

jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje;

jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené;

zaSpinény nebo poskozeny odév;

stale postrada néjaké své véci,

odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouZziva nepravdépodobné vymluvy;
meéni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly;

zacina vyhledavat divody pro absenci ve Skole;

odfeniny, modfiny, Skrdbance nebo fezné rany, které nedovede uspokojive vysvétlit.

Zakonni zastupci Zaka by si méli v§imat piredevsim téchto moznych signali Sikanovani:

za ditétem nepiichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi;

dité nemé kamarada, s nimz by travilo volny Cas, s nimz by si telefonovalo apod.;
dité neni zvano na navstévu k jinym détem;

nechut’ ditéte jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité Skolu rado). Dité¢ odklada
odchod z domova, pfipadné€ je na ném mozno pozorovat i strach;

ztrata chuti k jidlu;

dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, ptipadné stfidd rizné cesty, prosi o
odvoz autem;

dité¢ chodi domt ze skoly hladové (agresoii mu berou svacinu nebo penize na
svacinu);

usind s pla¢em, ma neklidny spanek, kti¢i ze snu, napt. "Nechte mé!";

dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustiedit se na n¢;

dité byva doma smutné Ci apatické nebo se objevuji vykyvy nalad;




zminky o mozné sebevrazde;

odmita svéfit se s tim, co ho trapi;

dit¢ zada o penize, pricemz udava nevérohodné diivody (naptiklad opakované tika, ze
je ztratilo), ptipadné doma krade penize;

dit¢ napadné Casto hlési ztratu osobnich véci;

dité je neobvykle, ne¢ekan¢ agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, projevuje i
zlobu vici rodic¢tum;

dité si stézuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rdno zvraci, snazi se zlstat
doma; své zdravotni obtize mlze piechanét, pripadné i simulovat (manipulace s
teplomérem apod.);

dité se vyhyba dochazce do skoly;

dit¢ se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.




PRILOHA 4: Doporuéené znéni textii ve §kolnim ¥4du pro problematiku Sikanovani

Skolni tad (dale SR) ma dle piislusnych predpist (zakon ¢&. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zakladnim, sttednim, vy$§im odborném a jiném vzdé¢lavani (Skolsky zékon), ve znéni
pozd¢jsich predpisit) své zakonné nélezitosti a je rozdélen do danych kapitol. Text, tykajici se
oblasti prevence, bezpecného prostiedi, rizikového chovani atd. se objevuje, resp. mize
objevit prakticky ve vSech kapitolach:
e Prava a povinnosti zaka a jejich zdkonnych zastupct ve skole a podrobnosti o
pravidlech vzajemnych vztaht s pedagogickymi pracovniky
e Provoz a vnitini rezim skoly
e Podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi déti (velmi dobie popsano v
publikaci: Miovsky, M. a kol. (2012). Navrh doporucené struktury MPP prevence
rizikového chovani pro ZS (3. kapitola). Praha: Klinika adiktologie 1. LF UK)
e Podminky zach4zeni s majetkem Skoly nebo Skolského zatizeni ze strany zakt
e Pravidla pro hodnoceni vysledki vzdélavani zaka
¢ Podminky zajisténi ochrany zaka pied rizikovym chovanim a pted projevy
diskriminace, neptatelstvi nebo nasili

Pro prevenci a feseni Sikanovani doporuc¢ujeme vyuzit dvé z uvedenych kapitol a pravidla pro
hodnoceni vysledki vzdélavani zaku (klasifikacni rad).

1. Prava a povinnosti zakl a zakonnych zastupcti Do této kapitoly je mozné rozvést stavajici
¢i ptidat zcela nové body zminujici prava zaku. Piiklady konkrétniho textu:

e Vyjadrovat svobodné sviij nazor ve vSech vécech, které se ho tykaji; tento nazor ma
byt vyjadien adekvatni formou, pficemz tomuto musi byt vénovana patii¢na pozornost.
Doporuceni: Specifikovat zde konkrétni osoby dle realii Skoly, ke kterym Ize své
nazory smétovat — napft. tiidni ucitel, Skolni metodik prevence, Skolni psycholog aj.

e Byt ochranén pted fyzickym nebo psychickym nasilim a nedbalym zachazenim.
Doporuceni: Uvést i opacny pohled, tj. nikdo nema pravo druhému zadnym zptisobem
ubliZovat.

e Pozadat o pomoc nebo radu kohokoli z pracovnikt skoly — pokud se zak citi v jakékoli
nepohodé nebo ma néjaké trapeni. Doporuceni: Soucasn€ zminit povinnost pracovnikii
Skoly vénovat tomu vzdy nalezitou pozornost.

Do povinnosti Zaktl 1ze zakomponovat plnéni pravidel pouzivani informacnich
komunikac¢nich technologii, internetu a mobilnich telefonti (béhem vyucovani, o piestavkach,
v prostoru Skoly). Zapomenout se nesmi 1 na stanoveni postihil pfi nedodrzovani téchto
pravidel.

2. Podminky zajisténi ochrany zakl pted rizikovym chovénim a pied projevy diskriminace,
nepratelstvi nebo nasili
Do kapitoly je mozné piesné konkretizovat pojem Sikana, v¢. postoje Skoly. Napf-.:

e Projevy Sikanovani mezi Zaky, tj. fyzické nésili, omezovani osobni svobody,
ponizovani, zneuzivani informacnich technologii k znevazovani distojnosti apod.,
kterych by se dopoustél kdokoli vii¢i komukoli (zé4ci 1 dospéli), jsou v prostorach
Skoly a pti vSech Skolnich akcich a aktivitach pfisn¢€ zakazany a jsou povazovany za
vazny prestupek proti Skolnimu fadu.



Doporuceni: Zaroven informovat o tom, ze v ptipad¢ takovychto projevii chovani postupuje
Skola dle daného skolniho programu proti Sikanovani (nebo dle vnitinich strategickych
dokumentit).

Vzdy je svolavana vychovna komise, jsou informovani zakonni zastupci a dle platnych
zakonl ma skola ohlaSovaci povinnost vi¢i nékterym dal$im institucim (jako je napft. organ
socialné-pravni ochrany ditéte, Policie CR apod.)

3. Pravidla pro hodnoceni vysledka vzdélavani zakt (klasifika¢ni fad)

Do pravidel pro hodnoceni vysledkii vzdélavani zakl (coby soucésti skolniho fadu) je mozné
specifikovat, za co, tj. za jaké druhy nespravného, netolerovaného ¢i nepfijatelného chovani
udéluje Skola ptislusnd vychovna opatteni. Vycet mize byt velmi konkrétni nebo obecnéjsi.
Doporucuje se vice co nejkonkrétnéjsi popis.

Doporuceni: Je 1épe si nechat prostor pro rozhodovani o vychovnych opatienich v konkrétnich
ptipadech.

Ptiklad znéni:

Za hrubé poruseni skolniho fadu jsou povazovany projevy Sikanovani, tj. cilené a opakované
ublizujici agresivni Utoky. Stejné tak sem mohou patfit i mirné formy psychického utlaku,
které byly jiz diive prokazany a znovu se opakuji.

O konkrétnim vychovném opatieni rozhoduje teditel skoly po projednani ve vychovné komisi
a pedagogické radé. V uvahu pripada napomenuti, ditka tfidniho ucitele (ptipadné ucitele
odborné vychovy na stiedni skole, sttednim odborném ucilisti), ditka feditele skoly, pfip.
podminéné vylouceni a vylouceni ze skoly.



PRILOHA 5: Skolni program proti Sikanovani

Vytvareni Skolniho programu proti Sikanovani je dlouhodoby a trvaly proces. Urcuji ho dva
znaky — celoskolni rozmér a zaméfeni na specifickou prevenci. Aby §kola zaky u¢inné
chranila pfed Sikanovanim, zapoji vSechny pedagogické pracovniky. Zaméfeni na specifickou
prevenci vypovidd, ze se program vénuje vyhradné feseni Sikany, a to prostfednictvim
specifické primarni prevence a prevence sekundarni.

Obecna struktura 13 komponent ve Skolnim programu proti Sikanovani mé univerzalni
charakter a Ize ji pouzit jako jednotici princip 1 pro ostatni rizikové chovani, a tak vytvofit
integrovany, uceleny preventivni program skoly.

Skolni program proti Sikanovani ma 13 komponent (hlavnich souéasti):

1. zmapovani situace — analyza a evaluace (pfed a po zavedeni programu ¢i opatieni a také v
jeho pribéhu);

2. motivovani pedagogl pro zménu;

3. spolecné vzdélavani a supervize vSech pedagogi;

4. uzsi realizacni tym (zéastupce vedeni - nejlépe feditel, zastupci tiidnich uciteli z 1. a 2.
stupné, zastupce druziny, Skolni metodik prevence, vychovny poradce, skolni psycholog atd.);
5. spole¢ny postup pii feSeni Sikanovani (viz Piiloha €. 6);

6. primarni prevence v tiidnich hodinach;

7. primarni prevence ve vyuce;

8. primarni prevence ve Skolnich i mimoskolnich programech mimo vyucovani;

9. ochranny rezim (Skolni ¥ad, dohledy ucitelt);

10. spoluprace s rodi¢i (vhodny zptisob seznameni s prevenci a feSenim Sikany ve Skole,
naptiklad na webovych strankach, pomoci informativniho dopisu a pfi tfidnich schtizkach);
11. Skolni poradenské sluzby;

12. spoluprace se specializovanymi zafizenimi,

13. vztahy se Skolami v okoli (domluva fediteld na spolupraci pti feseni Sikany, kdy se ji
ucastni zaci z riznych skol).

Informace pro rodice o Skolnim programu proti Sikanovani

Vazeni rodice,

nase kola je p¥iznivé hodnocena jak rodi¢ovskou vefejnosti, tak i Ceskou §kolni inspekci.
Velmi si toho vazime. Nicméné 1 ta nejlepsi Skola neni zcela imunni proti vyskytu
Sikanovani. Proto chceme byt pfipraveni zachytit pfipadné ublizovani silnéjSich slabsim hned
v poc¢atku a U€inné takové bezpravi zastavit. S timto zamérem jsme vytvofili program proti
Sikanovani. Jeho duilezitou soucasti je spoluprace nas pedagogli s Vami - rodi¢i. Prosime Vas
proto o pomoc. Kdybyste méli podezieni ¢i dokonce jistotu, Ze je Vasemu ditéti ublizovano,
bezprostifedné se na nas obrat'te (na tfidniho ucitele, Skolniho metodika prevence ¢i feditele
Skoly). Vyuzit lze také nasi e-schranku divery, ktera je k dispozici na webovych strankach
Skoly. Vasi informaci budeme brat velmi vazné a situaci budeme odborné€ a bezpecné fesit.
Zdroj: Kolat, 2011



PRILOHA 6: Postupy pro vySetieni a feSeni Sikany

Prvni pomoc pri pocateéni Sikané:

Krizovy scénar pro vybuch skupinového
nasili pii pokrodilé Sikané:

1. odhad z&vaznosti a formy Sikany;

2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani
upozornili, a s obét'mi;

3. nalezeni vhodnych svédki;

4. individuélni rozhovory se svédky
(neptipustné je spole¢né vysetfovani agresorti
a sveédkl a konfrontace obéti s agresory);
5. ochrana obéti;

6. predbézné vyhodnoceni a volba ze dvou
typt rozhovoru: a) rozhovor s obét'mi a
rozhovor s agresory (sméfovani k metodé
usmifeni); b) rozhovor s agresory
(smétovani k metodé vnéjsiho natlaku);

7. realizace vhodné metody: a) metoda
usmifeni; b) metoda vnéjsiho natlaku
(vychovny pohovor nebo vychovna komise s
agresorem a jeho rodici);

8. tfidni hodina: a) efekt metody usmiieni;
b) oznameni potrestani agresoru;

9. rozhovor s rodi¢i obéti;

10. tfidni schtizka;

11. prace s celou ttidou.

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci

1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad
zavaznosti a formy Sikany;

2. bezprostiedni zachrana obéti, zastaveni
skupinového nasili

B. Pfiprava podminek pro vySetfovani

3. zalarmovéni pedagogli na poschodi a
informovani vedeni skoly;

4. zabranéni domluvé na kiivé skupinové
vypovedi;

5. pokracujici pomoc obé¢ti (ptivolani 1ékare);
6. oznameni na policii, paralelné — navazani
kontaktu se specialistou na Sikanovani,
informace rodi¢im

C. VySetiovani

7. rozhovor s obéti a informatory;

8. nalezeni nejslabsich ¢lankd,
nespolupracujicich svédk;

9. individudlni, pfipadné konfrontacni
rozhovory se svédky;

10. rozhovor s agresory, ptipadné
konfrontace mezi agresory, neni vhodné
konfrontovat agresora (agresory) s obéti
(obét'mi)

D. Naprava
11. metoda vnéjSiho natlaku a zména
konstelace skupiny.

Komentaf k jednotlivym krokiim postupii viz kniha Nova cesta k 1é¢b¢ Sikany - Kolai M.

(2011)
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Webové odkazy

Web Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz (poradna, publikace, letaky ke stazeni
apod.)

Spolecenstvi proti Sikan€, www.sikana.org

Internet poradna, www.internetporadna.cz

Sdruzeni Linka bezpec¢i (116 111), www.linkabezpeci.cz

Veftejny ochrance prav, www.ochrance.cz.
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http://www.nuv.cz/t/pracoviste-pro-certifikace/poskytovatele



http://www.internetporadna.cz/
http://www.ochrance.cz/
http://www.amnesty.cz/
http://www.e-nebezpeci.cz/
http://www.e-bezpeci.cz/
http://www.nuv.cz/t/pracoviste-pro-certifikace/poskytovatele

PRILOHA 8: Vzor rozhodnuti o vylouéeni Zika

Vv dne
C.j.
Pocet stran:

ROZHODNUTI
Reditel $koly .... (ipIny nazev a tdaje o kole) (dale jen ,,8kola*) jako spravni organ piislusny
podle § 165 odst. 2 pism. i) ve spojeni s § 31 odst. 2 a 4 zdkona ¢. 561/20004 Sb.,
predskolnim, zékladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zékon), ve
znéni pozd¢jsich predpist, rozhodl v fizeni o vylouceni zaka/studenta Skoly pana ..... (Uplné
jméno a identifikacni udaje dle § 37 odst. 2 spravniho tadu, uvedeni tfidy, kterou navstévuje)
zahajeném dne, nebot'.... (popis jednani, pro které bylo zahajeno fizeni o vylouceni zéka ze
Skoly, a to vymezenim: kdy, kde, jak, pro¢ apod.)

takto:

pan/pani ...... se vylucuje ze Skoly, pricemz prestava byt zdkem/studentem Skoly dnem
nasledujicim po dni nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti/dnem.... (1ze urcit pozdéjsi datum
vyloucent).

nebo

pan/pani ....se podminéné vylucuje ze Skoly a stanovuje se mu/ji dle § 31 odst. 2 Skolského
zakona zkuSebni doba v trvani .... mésict (maximalné 12 mésici).

Ptipadné I1ze doplnit pfedbéZnou vykonatelnost:

Déle se dle § 85 odst. 2 pism. a) spravniho fadu vylu€uje odkladny u€inek odvolani proti
tomuto rozhodnuti, nebot’ to naléhaveé vyzaduje vefejny zajem na... (vefejny zajem je tfeba
velmi pregnantné popsat, dostate¢né urcité a presvéd¢iveé odivodnit jeho existenci a zejména
naléhavost jeho ochrany, které ma byt dosazeno timto rozhodnutim — bude velmi
nepravdépodobné toto nejen tvrdit, natoz prokéazat — doporucuje se jen vyjimecng).

Oduvodnénti:

Ptesné popsat, jak bylo fizeni zahajeno, vedeno, kdo je ucastnik fizeni, jakym jednanim
naplnil podminky pro vylouceni nebo podminéné vylouceni dle § 31 odst. 2 Skolského zadkona
(kdy, kde, jak, pro¢ apod.).

Musi byt uvedena lhita, kdy se feditel Skoly o jednani dozveédél a kdy k jednani doslo, aby
bylo moZné posoudit béh lhit k vydani rozhodnuti dle § 31 odst. 4 Skolského zékona (2
mesice subjektivni lhiita a 1 rok objektivni lhiita, s vyjimkou trestného ¢inu).

Soucasné bude nutné uvést, na zaklad¢ jakych dikazl spravni organ rozhodl, jak se vypotadal
S tvrzenim ucastnikt fizeni apod.



Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti se dle § 81 odst. 1 spravniho fadu lze odvolat, a to dle § 83 odst. 1
spravniho fadu do 15 dni ode dne jeho oznameni. Odvolani se podava u feditele skoly a dle §
183 odst. 4 Skolského zdkona o ném rozhoduje Krajsky ufad......

reditel skoly
otisk razitka

Rozd¢lovnik:

1. ucastnik fizeni a pravni zastupce — dle véku a svépravnosti zédka/studenta. V ptipadé
nezletilého zaka vzdy dorucovat pravnimu zastupci (even.t obéma) a zékovi dle rozsahu
svépravnosti.

2. spis

Vypraveno dne:



